
两部门发布加班劳动争议典型案例

遗产继承：给予胎儿“特殊待遇”
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局工伤职工是否可以主张精神损害赔偿

以案说法说法

法律讲堂讲堂

倪某：
民法典第1183 条规定，侵害自然人

人身权益造成严重精神损害的，被侵权
人有权请求精神损害赔偿。职工在劳
动中受到事故伤害，如果用人单位具有
过错，也构成民事侵权。

由于工伤赔偿项目中不包括精神损
害赔偿，所以，具有下列两种情形之一
的，工伤职工可以主张精神损害赔偿：

第一，用人单位对工伤事故的发生
具有过错。如果用人单位无过错，例如
对于交通事故造成伤害的工伤，职工因

过失造成伤害的工伤，由第三人故意伤
害造成的工伤等，工伤职工的精神损害
赔偿请求难以得到支持。

第二，其他法律有明确的规定。例
如，安全生产法第56条第二款规定：“因
生产安全事故受到损害的从业人员，除
依法享有工伤保险外，依照有关民事法
律尚有获得赔偿的权利的，有权提出赔
偿要求。”职业病防治法第 58 条规定：

“职业病病人除依法享有工伤保险外，
依照有关民事法律，尚有获得赔偿的权
利的，有权向用人单位提出赔偿要求。”

这些规定表明，职工在生产安全事故中
受到损害或者被诊断为职业病的，不论
用人单位有无过错，工伤职工都还可向
用人单位主张精神损害赔偿。

本案中，你因工伤失去右眼，这无
疑给你造成了严重的精神损害，而且本
起事故属于生产安全事故，根据上述规
定，你可以直接提起民事诉讼，请求法
院判令你所在公司给予精神损害赔偿。

安徽警官职业学院教授、兼职律
师 潘家永

我系某建筑工程公司职工，
2021年3月，我在施工时，工地
上一根松动的钢丝绳突然甩出击
伤我右眼，经治疗无望后摘除了
右眼球。后经申请和鉴定，我被
认定为工伤，构成伤残五级。

此次工伤事故给我造成了精
神上的巨大痛苦以及心理上的创
伤。请问，我在获得工伤赔偿后，
还能否向公司主张精神损害赔
偿？

读者 倪某

■ 新华社记者 吴光于 熊丰 王曦

犯罪团伙紧盯有资金实力的投资
者，设定“人设”、制定“话术”，由引流团
队带入群，“资深讲师”线上“秀实力”，

“水军”一旁鼓动，一旦受害人上钩，便火
力全开授课“洗脑”，诱使受害人通过虚
假交易App注入资金炒比特币、“神话
币”，最后毁灭证据，卷款走人。不到两
年时间，一个上千人的诈骗团伙以这样
的手段使全国500名受害者的1.2亿元
迅速“蒸发”。

平台跑路，投资者血本无归

2019年5月，上海市民方杰（化名）
收到一条微信好友申请。通过验证之
后，对方将他拉入了一个投资群，随后他
根据群里发的链接转入了一个网上聊天
室。聊天室里一位只能听见声音不见模
样的讲师正侃侃而谈。按照讲师推荐的
股票，方杰小试牛刀，很快小赚了一笔。

一个月后，正在直播的聊天室里突
然跳出一个交易页面。讲师带着几分不
情愿，神秘地讲起了“神话币”，并称自己
已挣了不少，还说“神话币”有位于国外
的度假村项目托底，能够以币换房。

过了几天，群里有人称自己已经去
专门考察过，并陆续发出度假村的照片，
这一切都让方杰对“神话币”深信不疑。
很快，他便根据对方提供的网站下载了
交易App，并注册了账户。

第一次充值，方杰只投了698元。
第二天交易App显示，已经获利100多
元。5天后，方杰孤注一掷，再次投入资
金近15万元，购买了6.8万多个“神话
币”，看着“神话币”蹭蹭上涨，方杰心中
暗喜，然而两个月后，却发现App不能再
登录，客服也联系不上，才意识到被骗。

被“神话币”“下套”的不止方杰一
人。四川省达州市民张丽（化名）也被以
类似的方式骗走近14万元。2020年1
月至5月，四川省达州市公安机关经过
缜密侦查，发现这些案件背后是一个以
夏某、孙某光为首的特大跨境电信网络
诈骗集团。该集团先后在境外多地设立
诈骗窝点，以投资比特币、“神话币”等方
式诈骗境内中国公民，涉案流水资金高
达4亿余元，涉案团伙成员近千人。

2020年5月12日至14日，在公安
部统一指挥下，四川省公安厅组织3000
余名警力，奔赴全国15个省区市开展统
一收网行动，共抓获犯罪嫌疑人868人。

一人分饰多角，反向“喊单”、
虚假“炒币”交易榨干投资人

参与本案侦查的达州市公安局达川
区分局刑侦大队民警告诉记者，本案中

“导师”诱导投资人购买的虚拟货币其实
都是虚假交易，“神话币”更是子虚乌有。

诈骗集团是如何一步步得逞的？办
案民警向记者详述了作案过程：

该集团下设业务部、讲师部、行政部、客户部、技术团
队、财务部，各司其职，管理严密。

集团首先对网上招募来的业务员进行分组，每组10
人左右，通过统一的模板、话术对他们进行培训。每名业
务员领取5部以上的手机进行“养号”：一部手机注册一
个微信号，每个微信号分配不同角色，主要包括老师、群
助理、“白富美”、股票“小白”、资深股民等。

客户进入群后，业务员便一人分饰多角，烘托讲师实
力雄厚。待客户添加讲师或讲师助理好友后，便被拉进
另一个大群。群内人员规模一般100至200人，但真实
客户只有20至50人，其余全是业务员。

完成对客户的第一波“洗脑”后，第二阶段便是开通
直播间进行授课。团伙人员继续按照既定的话术夸赞讲
师，并透露跟着讲师炒股赚钱的信息。随后，讲师会推出
比特币或“神话币”产品，宣扬目前正是虚拟货币的绝佳
投资机会，团伙人员也一拥而上通过虚假话术跟风。

上钩的客户在犯罪团伙指定的交易平台登录后，选
择入金通道。这些入金通道全部为私人账户，客服确认
后，为客户在平台充值相应金额。

接下来的炒币过程由讲师“喊单”完成，即由讲师决定
买卖的价位和时间。对于购买比特币的客户，受害人通过
App看到的涨升曲线与比特币实盘有几秒钟的时间差，
犯罪嫌疑人以反向“喊单”的方式让客户误以为是正常的
投资亏损；对于购买“神话币”的客户，犯罪嫌疑人则任意
操控数据，并以180天的“锁仓期”为由，限制客户出金。

待犯罪集团完成资金占有后便关闭交易平台，收回
所有工作手机，毁灭所有手机数据，人间蒸发。

打击黑灰产业链，全民参与构建反诈新格局

近年来，电信网络诈骗手段不断翻新、技术手段升
级，受害对象已逐渐从老年人向中青年群体转移。特别
是以“区块链”“虚拟货币”等新兴概念为噱头的电信网络
诈骗更是让许多人防不胜防。为了逃避打击，诈骗团伙
将窝点设于境外，通过网络招募业务员，一些人不明就
里，最终沦为共犯。

办案民警表示，治理电信网络诈骗，一方面应继续深
入开展“断流行动”，严厉打击蛇头和偷越国（边）境人员，
切断偷渡通道。另一方面，要继续加大对贩卖银行卡、电
话卡、个人身份信息的灰黑产业链的治理，深入开展“断卡
行动”，从源头上铲除电信诈骗的滋生土壤。同时，还要加
大宣传力度，使反诈宣传更加深入人心，各地各部门应当
切实履职，形成全民参与的反诈格局。

防范电信网络诈骗，除了政法机关严厉打击犯罪、各
部门合力筑牢“反诈防火墙”之外，公民个人还应时刻牢
记“天下没有免费的午餐”，树立正确的价值观、财富观。
任诈骗手段改头换面、不断翻陈出新，不轻信、不转款才
是抵御诈骗的根本。

■ 中国妇女报全媒体记者 富东燕

近期，一些行业、企业超时加班问题
受到社会广泛关注。8 月 26 日，人社
部、最高人民法院联合发布超时加班典
型案例，一方面提示用人单位违法行为
风险，促进依法规范用工；另一方面明
确劳动者维权预期，引导劳动者依法理
性维权。

劳动者拒绝“996”，用人单位解
除劳动合同违法

张某于 2020 年 6 月入职某快递公
司，双方订立的劳动合同约定试用期为3
个月，试用期月工资为8000元，工作时间
执行某快递公司规章制度相关规定，即早
9时至晚9时，每周工作6天。

两个月后，张某以工作时间严重超过
法律规定上限为由拒绝超时加班安排，某
快递公司即以张某在试用期间被证明不
符合录用条件为由与其解除劳动合同。
张某向劳动人事争议仲裁委员会（以下简
称仲裁委员会）申请仲裁，请求裁决某快
递公司支付违法解除劳动合同赔偿金
8000元。

经审理，仲裁委员会裁决某快递公司
支付张某违法解除劳动合同赔偿金8000
元，并将案件情况通报劳动保障监察机
构，劳动保障监察机构对某快递公司规章
制度违反法律、法规规定的情形责令其改
正，给予警告。

本案的争议焦点是张某拒绝违法超
时加班安排，某快递公司能否与其解除劳
动合同。

《中华人民共和国劳动法》第41条规
定：“用人单位由于生产经营需要，经与
工会和劳动者协商后可以延长工作时
间，一般每日不得超过一小时；因特殊原
因需要延长工作时间的，在保障劳动者
身体健康的条件下延长工作时间每日不
得超过三小时，但是每月不得超过36小

时。”《中华人民共和国劳动合同法》第26
条规定：“下列劳动合同无效或者部分无
效：……（三）违反法律、行政法规强制性
规定的。”为确保劳动者休息权的实现，
我国法律对延长工作时间的上限予以明
确规定。用人单位制定违反法律规定的
加班制度，在劳动合同中与劳动者约定
违反法律规定的加班条款，均应认定为
无效。

本案中，某快递公司规章制度中“工
作时间为早9时至晚9时，每周工作6天”
的内容，严重违反法律关于延长工作时间
上限的规定，应认定为无效。张某拒绝违
法超时加班安排，系维护自己合法权益，
不能据此认定其在试用期间被证明不符
合录用条件。

典型意义

法律在支持用人单位依法行使管理
职权的同时，也明确其必须履行保障劳动
者权利的义务。用人单位的规章制度以
及相应工作安排必须符合法律、行政法规
的规定，否则既要承担违法后果，也不利
于构建和谐稳定的劳动关系、促进自身健
康发展。

劳动者与用人单位订立放弃加
班费协议，仍可主张加班费

张某于 2020 年 6 月入职某科技公
司，月工资2万元。某科技公司在与张某
订立劳动合同时，要求其订立一份协议作
为合同附件，协议内容包括“我自愿申请
加入公司奋斗者计划，放弃加班费。”

半年后，张某因个人原因提出解除
劳动合同，并要求支付加班费。某科技
公司认可张某加班事实，但以其自愿订
立放弃加班费协议为由拒绝支付。张某
向仲裁委员会申请仲裁，请求裁决某科
技公司支付2020年 6月至12月加班费
2.4万元。张某的请求最终得到仲裁委
员会的支持。

本案的争议焦点是张某订立放弃加
班费协议后，还能否主张加班费。

《中华人民共和国劳动合同法》第
26条规定：“下列劳动合同无效或者部
分无效：……（二）用人单位免除自己的
法定责任、排除劳动者权利的。”《最高
人民法院关于审理劳动争议案件适用法
律问题的解释（一）》第35条规定：“劳动
者与用人单位就解除或者终止劳动合同
办理相关手续、支付工资报酬、加班费、
经济补偿或者赔偿金等达成的协议，不
违反法律、行政法规的强制性规定，且
不存在欺诈、胁迫或者乘人之危情形
的，应当认定有效。前款协议存在重大
误解或者显失公平情形，当事人请求撤
销的，人民法院应予支持。”约定放弃加
班费的协议免除了用人单位的法定责
任、排除了劳动者权利，显失公平，应认
定无效。

本案中，某科技公司利用在订立劳动
合同时的主导地位，要求张某在其单方制
定的格式条款上签字放弃加班费，既违反
法律规定，也违背公平原则，侵害了张某
工资报酬权益。

典型意义

谋求企业发展、塑造企业文化都必须
守住不违反法律规定、不侵害劳动者合法
权益的底线，应在坚持按劳分配原则的基
础上，通过科学合理的措施激发劳动者的
主观能动性和创造性，统筹促进企业发展
与维护劳动者权益。

用人单位未与劳动者协商一致
增加工作任务，劳动者有权拒绝

张某于2018年9月入职某报刊公司
从事投递员工作，每天工作6小时，每周
工作6天，月工资3500元。

2020年6月，因同区域另外一名投递
员离职，某报刊公司在未与张某协商的情
况下，安排其在第三季度承担该投递员的

工作任务。张某认为，要完成加倍的工作
量，其每天工作时间至少需延长4小时以
上，故拒绝上述安排。某报刊公司依据员
工奖惩制度，以张某不服从工作安排为由
与其解除劳动合同。张某向仲裁委员会
申请仲裁，请求裁决某报刊公司支付违法
解除劳动合同赔偿金1.4万元，得到仲裁
委员会的支持。

本案的争议焦点是某报刊公司未与
张某协商一致增加其工作任务，张某是否
有权拒绝。

《中华人民共和国劳动合同法》第31
条规定：“用人单位应当严格执行劳动定
额标准，不得强迫或者变相强迫劳动者加
班。”第35条规定：“用人单位与劳动者协
商一致，可以变更劳动合同约定的内容。”
劳动合同是明确用人单位和劳动者权利
义务的书面协议，未经变更，双方均应严
格按照约定履行，特别是涉及工作时间等
劳动定额标准的内容。

本案中，某报刊公司超出合理限度
大幅增加张某的工作任务，应视为变更
劳动合同约定的内容，违反了关于“协商
一致”变更劳动合同的法律规定，已构成
变相强迫劳动者加班。因此，张某有权
依法拒绝上述安排。某报刊公司以张某
不服从工作安排为由与其解除劳动合同
不符合法律规定，故仲裁委员会依法裁
决某报刊公司支付张某违法解除劳动合
同赔偿金。

典型意义

允许用人单位与劳动者协商一致变
更劳动合同，有利于保障用人单位根据生
产经营需要合理调整用工安排的权利。
但要注意的是，变更劳动合同要遵循合
法、公平、平等自愿、协商一致、诚实信用
的原则。工作量、工作时间的变更直接影
响劳动者休息权的实现，用人单位对此进
行大幅调整，应与劳动者充分协商，而不
应采取强迫或者变相强迫的方式，更不得
违反相关法律规定。

■ 颜梅生

胎儿虽然不属于法律意义上的“人”，
但我国法律在遗产继承上却给予了其“特
殊待遇”。

遗产分割，应当保留胎儿的遗
产份额

身怀六甲的饶女士，丈夫不幸遭遇车
祸去世，其公婆因担心饶女士转移遗产，
便对遗产进行了分割。虽然饶女士以胎
儿系丈夫骨肉、日后需要抚养费用为由，
要求给胎儿留些遗产，但却被公婆拒绝。

点评

饶女士有权要求预留胎儿继承遗产
的份额。

民法典第16条、第1155条分别规定：
“涉及遗产继承、接受赠与等胎儿利益保
护的，胎儿视为具有民事权利能力。”“遗
产分割时，应当保留胎儿的继承份额。”

《最高人民法院关于适用<民法典>继承

编的解释（一）》第31条也指出：“应当为胎
儿保留的遗产份额没有保留的，应从继承
人所继承的遗产中扣回。”

胎儿同样享有继承权，无论是法定继
承还是遗嘱继承，在计算参与遗产分割的
人数时，都必须将胎儿列入计算范围，按
照一个普通继承人计算所应获得的遗产。

人工授精，必须给受孕胎儿保
留份额

因为丈夫没有生育能力，林女士夫妻
经协商后，双方决定采取人工授精的方式
生育一名孩子。可林女士怀孕后，丈夫却
后悔并要求林女士堕胎。因被林女士拒
绝，丈夫为发泄不满，立遗嘱表示其遗产
不让尚未出生的孩子继承。

事有凑巧，一个月后，丈夫死于意
外。那么，对林女士所怀胎儿应否预留遗
产份额呢？

点评

对林女士所怀胎儿应当预留遗产份额。

《最高人民法院关于适用〈民法典〉
婚姻家庭编的解释（一）》第 40 条规定：

“婚姻关系存续期间，夫妻双方一致同意
进行人工授精，所生子女应视为婚生子
女，父母子女间的权利义务关系适用民
法典的有关规定。”即夫妻双方一致同意
利用他人的精子进行人工授精并使女方
受孕后，男方反悔的，应当征得女方同
意。在未能协商一致的情况下，出生的
子女尽管与男方没有血缘关系，但仍应
视为双方的婚生子女。

与之对应，丈夫在遗嘱中表示不让尚
未出生的孩子继承其遗产，是对法律禁止
性规定的违反，当属无效。

胎儿死体，由被继承人的法定
继承人继承

谢女士丈夫死于交通事故后，虽然在
遗产分割时预留了谢女士所怀胎儿的份
额，但由于其悲伤过度等原因，胎儿出生
时却是死体。

谢女士认为自己是胎儿的唯一权利

人，预留的遗产份额只能归自己。丈夫父
母则认为胎儿是死体，他们作为儿子的第
一顺序继承人也有权分享。

点评

应当由谢女士丈夫的全体第一顺序
继承人继承。

民法典第16条、第1155条分别规定：
“胎儿娩出时为死体的，其民事权利能力
自始不存在。”“胎儿娩出时是死体的，保
留的份额按照法定继承办理。”《最高人民
法院关于适用<民法典>继承编的解释
（一）》第31条第二款也指出：“为胎儿保留
的遗产份额，如胎儿出生后死亡的，由其
继承人继承；如胎儿娩出时是死体的，由
被继承人的继承人继承。”

与之对应，鉴于胎儿娩出时是死体，
包括继承在内的所有权利能力都归于消
灭，为胎儿预留的遗产份额应当按照法定
继承办理，即由被继承人（谢女士丈夫）的
法定继承人继承。

（作者系江西省兴国县人民法院员额
法官、江西省首届审判业务专家）


