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“工位经济”火了：职场人乐于为“惬意”买单
开年新气象 工位变模样

■ 中国妇女报全媒体综合报道

是情绪的避难所，也是一种新型理财

去年夏天，一则关于＃杭州打工人花5万装
修3平米工位＃的相关新闻冲上微博热搜，引起
广大打工人一阵热议。

在杭州从事互联网相关工作的小明，陆续花
费5万多元装修自己3平米的工位，成为公司的
一道风景线。

“我以前的工位也十分沉闷无聊，2019年，
我开始想把办公桌打造得不一样。起初我只是
摆了一两个模型，但这么一个小小的摆件，让我
上班时心情变得很愉快。入坑后变得一发不可
收拾，规模越来越大。我们公司对于办公桌管理
是比较宽松的，我才能陆陆续续地去扩充我的工
位展品。”目前小明为“装修工位”已经花费了5
万多元，这一方天地成为公司的一道风景线。

“我前不久刚定了一个人偶，是一个我很喜
欢的工作室出的作品。身上所有纹身都是手绘
制成，非常精细。遇到喜欢的手办，我就会买下
来放在工位上，不断添砖加瓦。”在工位里藏不住

的“仪式感”，代表着职场人们独特的工作和生活
态度。

“虽然并没有卖出的打算，但是看到收藏的
价值也是非常开心的。”小明表示，在工作中会有
各种各样的情绪，烦躁的时候看到这些爱好的东
西，能够消化掉负面情绪，也算是一种仪式感吧。

在众多的收藏品中，小明最喜欢的就是艾莎
公主人偶，“当初看了冰雪奇缘就很喜欢这个角
色，它的脸部完美还原了作品中的形象，当初花
了2千元买了这样一个脑袋。此后，给它买衣服
和身体部件大概又花费了好几百。由于绝版很
久，在二手市场上已经被炒到了1万多元。”

小明从柜子里拿出了两款潮流玩偶，“这两
只当初买来原价是400多元，现在闲鱼上很多人
都挂价2500元，甚至更高。很多手办都有不小
的升值空间，都能算一种理财方式了。虽然并没
有卖出的打算，但是看到收藏的价值，也是非常
开心的。”

是精神陪伴，也能增进同事感情

像小明这样喜欢装饰自己办公桌的年轻人
越来越多，职场人热衷于把工位装饰出“中国红
祈福风”“二次元手办风”“清新绿植风”等不同的
风格，养生壶、电脑支架、超大鼠标垫也成了电商
平台上的热搜，不少网友更是在社交平台晒出自
己的“工位精装照”：“今年也要在自己喜欢的环
境里好好工作呀……”

养生壶、盲盒手办镇场子，“90后”的快乐是
如此简单。太原女孩林宇是一名平面设计师。
作为一名深度盲盒爱好者，她花了不少心思装饰
自己的工位。“我买了几个盲盒收纳盒，在办公室
放我的小可爱们。”林宇说，有时工作累了，抬头
看看可爱的卡通小人，心情会好很多，觉得生活
更有趣、更有盼头。

在太原一家文旅公司工作的许女士告诉记
者，滋养办公时光，少不了一杯清新的花草茶。
许女士给自己添置了一只多功能养生壶，有时候
会和同事们分享各种茶饮。“前段时间我们喜欢
香橙水果茶，这段时间因为追剧，我们就迷上陈
皮白茶。”许女士表示，这样做不仅有益身体健
康，还能增进同事间的感情。

“工位经济”火热，背后是年轻人认真生活的
态度，不少人极具仪式感地在这方小小的天地里
寻到了惬意与自由，记者在采访中了解到，除了手
办党和养生派，还有绿植党、插花党。刘女士是个

深度花草爱好者，经常在电商平台上下单：“年前
下单了雪柳，过几天再打算买几株桃花插瓶，就喜
欢桌上花团锦簇。”还有不少人下单乌龟缸，养一
只乌龟给自己做陪伴。网友们在买家秀评论里表
示：“在办公室里养，能养活比什么都重要。”

是工作格子间，也是避世“象牙塔”

一个好的工位，也是打工人逃离工作情绪、
无奈妥协的避世“象牙塔”。很多打工人表示，人
生有近一半时间工作，这小小的方寸就是自己的
栖息地。工位是公司的，但生活是自己的。在工
位上构建一点“小确幸”，也算是给忙碌工作的点
缀与放松。尤其是当被棘手工作搞得心烦意乱
时，一转眼，看到自己喜欢的漂亮工位，确实可以
身心放松。

为什么“工位装修”让越来越多年轻人痴
迷？对此，从业3年半的整理收纳师周卓浩认
为，布置工位这件事实际上是大家一次平衡工作
与生活的实验。“这是年轻人把对生活、对工作的
热情投射在工位上的表现。年轻人追求个性化
和艺术化的办公环境，而‘工位装修’让工作变得
越来越人性化和舒适化。”周卓浩说，如今年轻人
的“工位装修”可谓是越来越潮流，改造过的工位
能起到一定的消解工作压力的作用。

工位到底怎样装修才能既显特别，又不会影
响工作？“就像家庭装修一样，有很多讲究的，我
觉得最重要的两条就是色彩搭配和功能分区。”
罗吉是一位家装设计师，经常在社交媒体上分享
自己的工位布置方案。他认为，工位装饰，色调
统一是基本原则，不同色调要注意不能撞色，在
同一色调内要做到层次丰富，即使是同一颜色也
应有深浅变化，“比如说，很多女孩子喜欢粉色，
但是也不能把所有区域都设置成同一种粉色，会
陷入视觉疲劳。”

在功能分区方面，罗吉说，可以把办公桌面
分成三大区域：电脑所在的工作区、左手辅助工
作区域和右手休闲区域。“就像在家里一样，你总
不会把厨房的东西放在卧室的，合理的分区会让
人觉得很有条理。”罗吉说，在电脑所在的工作
区，只放和当下工作相关的物品，比如电脑、鼠
标、键盘，其他和工作无关的全部移开，这样能保
证高效开展工作。左手辅助工作区域可以摆放
文件、文具、日程本、草稿本等辅助工具，“休闲区
域就放一些摆件、花草、零食等，三大区域将工作
压力按阶梯分散，是个不错的方法。”

图为网友在社交媒体上分享的工位照。 （图片来源于网络）

■ 中国妇女报全媒体见习记者 韩嫣然
■ 卢莞婷

随着粤港澳大湾区深度融合，内地与香
港之间的文化、经济等方面交流不断深入，
香港居民北上内地探亲、吃饭，内地居民南
下香港购物、旅游已成常态。安全、舒适和
便捷的高铁出行也成为深港两地居民的热
门选择。

广深港高铁西九龙站口岸是目前唯一
在香港特区境内实施“一地两检”通关模式
的口岸。高铁自香港西九龙站驶抵深圳福
田站仅需14分钟，可直达北京、上海、广州、
长沙等城市站点。每当节假日，口岸熙熙攘
攘的客流中，扶老携幼、推着婴儿车、大手牵
小手的家庭出行旅客屡见不鲜，占比可达五
分之一。元旦假期期间，西九龙边检站连续
三天每天查验出入境人员突破10万人次，
共计查验超32.2万人次。

繁忙的口岸里也活跃着这样一支队
伍——她们身着藏蓝色警服，第一时间为家
庭出行的旅客竭诚服务、排忧解难。她们以
女性独特的亲和力和细致的工作态度，为旅
客们营造了安全顺畅、温馨和谐的出入境通
关环境。她们就是深圳市巾帼文明岗——
西九龙边检站执勤三队入境服务组。

作为执行“一地两检”任务的移民管理警
察队伍，西九龙边检站执勤三队入境服务组在
服务广大中外旅客、维护深港口岸安全畅通中
发挥了“半边天”作用。由于表现出色，西九龙
边检站执勤三队于2019年、2020年、2022年
三次荣立集体三等功，荣获2022年度深圳市

“巾帼文明岗”荣誉称号，其岗组成员中先后
18人获个人三等功以上奖励四十余次。在她
们身上，既能看到女性英姿飒爽的职业魅力，
也能感受到国门的“速度”与“温度”。

口岸里的“临时妈妈”

“您别急，我们一定会帮助您的！我们先
照顾好孩子，好吗？”说话的是执勤三队副队
长孔令婷，她正在处理一起幼儿超过签证许
可期限居留的事件。年轻的母亲从未遇到过
这样的法律问题，一时不知所措，伴随孩子哭
闹的声音，她的情绪也逐渐开始失控。

孔令婷及时体察到了这位新手母亲正
在面临的困难处境，安抚和宽慰她恐慌不安
的情绪，并耐心告知其相关的法律法规，做
好解释工作，减轻其心理压力。同时，身为
人母的她也考虑到旅客和幼儿的现实需求，
引导该名旅客来到口岸母婴室，为其哺喂孩
子、更换尿片等实际需求提供便利。

“谢谢你们！刚才确实太着急了！”在

孔令婷的帮助下，这名母亲终于放下心来。
孩子也被这位阿姨的温柔安抚吸引，亲昵地
靠在她怀里，静静等待母亲按照规定程序办
理好相关手续。

女警充当“临时妈妈”的例子不止一
次。内地入境大厅内旅客络绎不绝，其中不
乏新手母亲，年轻的母亲往往没有经验，既
要照顾儿女，还要处理不甚熟悉的入境手
续。就在不久前，执勤三队女警邓莲好在巡
逻时发现了这样一名女性旅客，她右手抱着
哭闹的婴儿，左手拖着行李箱，同时要兼顾
同行的大女儿，急得满脸通红。细心的邓莲

好马上主动上前提供暖心帮助。“来，我帮您
抱着宝宝，您别着急。”到达验证台前，她轻
轻接过旅客怀抱的婴儿，轻声温柔地安抚，
让旅客从繁琐的行李中找到出入境证件，顺
利办理好边防检查手续。“真的非常感谢！
多谢这位女警官帮我抱小孩，不然我一个人
照顾不过来。”在民警的帮助下，该旅客一家
顺利通关登车。

口罩挡不住的热情

“小朋友慢走，再见！”
“谢谢警察姐姐！”
在西九龙边检验证台前，一名小朋友向

刚刚为他们一家高效办理入境手续的执勤
三队女警林泽薇举起了右手，并学着警察的
模样敬了个礼。孩子的稚气把在场的旅客
和民警都逗笑了，温馨的气氛弥漫在整条通
道上。

由于从西九龙站口岸合家出行的旅客
较多，边检民警经常要同时为多位旅客、不同
种类证件办理手续，不仅要求业务过硬查验
快，还要求善于沟通服务好。执勤三队的业
务骨干林泽薇就是其中的佼佼者。平日里，
她不但经常翻看专业知识，积累专业的查验
技能，还经常与同事进行情景模拟，不断提升

沟通和服务技巧。台上一分钟，台下十年功，
在执勤期间，尽管戴着口罩，但林泽薇发自内
心的微笑服务，得到了旅客的一致好评。

“00后”的巾帼力量

“多谢你地！帮我搞清楚晒！”
香港旅客陈奶奶在听到亲切的粤语方

言解释后，终于弄明白申请更换回乡证的流
程。为她作耐心解释的是执勤三队新警陈
沂婧和陈思琪。

作为“00后”的新生力量，她们2023年
刚加入执勤三队入境服务组，就被师姐们热
心为民、专业细致的精神所感染，并以师姐
们为榜样开展工作。临近岁末年初，国家移
民管理局出台的回乡证延期政策截止日期
即将到来。为了给旅客早预约早申办提供
便利，陈沂婧不仅发挥个人特长，协助录制
换证指南短视频，还和陈思琪一同利用备勤
休息时间，在口岸现场耐心向通关的港澳旅
客讲解更换证件的流程和方法，收获了众多
旅客赞誉。

在这个寒冷的冬天，西九龙边检站执勤
三队的巾帼女警们为旅客提供贴心服务的
一幕幕场景，如同一股股涌动的暖流，温暖
了口岸，也温暖了来来往往的每一个人。

巾 帼 服 务 有 温 度
——广深港高铁西九龙边检站执勤三队入境服务组工作侧记

■ 崔璀

2023年是经济回温的一年，但对于职场
人来说，依旧充满着挑战。面对日渐复杂的
大环境，许多职场人心里充满了矛盾，特别是
网络上随处可见的职场负面讯息，让他们对
于就业更加迷茫。“努力真的有用吗？”“我要
怎么找到前进的方向？”“职场未来真的是更
光明的吗？”……这样一系列问题往往将职场
人困住。

面对面交流，做自己的翻译者

这世间所有的重要关系出现问题的一个
表现，就是不再当面沟通。所有问题的发生
都是有迹可循的，逃避只会让事情愈演愈烈，
只有面对面沟通，才能还原事情的真相。许
多职场人或许拥有想要沟通的想法，但潜意
识里又悲观地判定沟通达不到效果，对方不
会理解自己的感受，从而选择沉默，忍受所有
的不愉快。

想要把问题扼杀在摇篮，职场人需要做
的就是成为一个翻译者，把你们想对对方说
的话，说不清楚的话，尽力表达出来。无论是
员工认定领导就是想“压榨”我，还是领导认
定员工就是想躺平偷懒没有大局观，这些定
义都是自我感官，领导“压榨”你的行为真的
是“压制”吗？员工想躺平的时机是否真的合
适？不要被表象所迷惑。如果不合理真的存
在，大方的和对方进行交流，达成共识后双方
都会感到愉悦。

归根结底，“工作不理想”背后所蕴藏的
真正含义是：职场人找不到理想的工作，公司
找不到理想的员工。而这两个问题都是可以
通过沟通去改变的。做自己的翻译者，大胆
表达，理想的工作不会远。

拨开迷雾，八大决策指明方向

职场人对于求职的迷茫或许在细节上各
不相同，但总结起来看无外乎是对“这个时
代，努力还有用吗？”“真的有理想的工作吗？”“追求稳定有
错吗？”“工作中一定要情绪稳定吗？”“管理这么难吗？”“普
通人还有机会吗？”“职场中 35 岁的人可以去哪儿？”“和

“2024怎么过得好一点？”这八个大方向上的迷茫。
1、努力有没有用，要看努力是为了什么。
如果一个人的努力不能解决现实问题，那么他的效能

感自然就会降低，人被无力感给充满了，前进的动力也会减
弱。但当一个人在自己的优势上努力，做喜欢且擅长的事
儿，他会感到自己很强大、不脆弱，他在分秒之中感受到的
是享受，而不是煎熬，因为强大和享受，又会更愿意投入时
间和精力。

2、理想的工作和员工，不是找到的，是双向奔赴的。
在日常的工作中，职场人常常遇到一些组织和个体之

间的冲突，组织有组织的要求，个体有个体的实际困难。当
公司选对正确的人去处理问题，职场人发挥优势来解决问
题，就能避开“如我所愿”和“如你所是”，达到双向奔赴。

3、与其追求稳定，不如追求自觉矜贵。
当职场人对自己有明确的评价体系，知道自己擅长且

喜欢什么，不轻易自我贬损，内心稳定、满足，总能得到正反
馈，不管是来自同事还是客户。

职场人在这些正反馈中，得到了新的动力，更投入、更
精进，那么职场人的核心竞争力愈发突出，随之而来的是职
场人的市场价值也越来越高，稳定变成了自然而然，而不是
选择。

4、不硬撑，允许自己情绪不稳定，是情绪稳定的开始。
当情绪发生时，职场人不知道自己经历了什么，所以不

知道怎么去把握可能出现的生理、行为反应，来应对每一种
具体的情绪。

职场人无法改变，是因为职场人身处混沌中。当职场
人有机会，试着把困惑、忍耐的内容都表达出来，就会发现
这个世界上没有什么理所应当的事情。看清需求，表达需
求，不是懦弱和愚蠢，而是一种勇敢和智慧。

5、上善若水，松弛柔软。
很多现代化的管理，在面对众多的业务，会有无数的冲

突、矛盾、不理解，这时候，管理者就是要有水的力量。
当一个问题向管理者扑面而来的时候，如果管理者能

够承载住它，包容住它，让它落于自己之中，跟它融合，管理
者的水位会随之上升，它反而会变成管理者的一种力量。

6、明确自己的角色，用优势视角确认自己的位置。
做自己就是回归自己，回归自己的一个必要条件，是把

自己放到合适的位置。如果机会的定义，是找到自己的位
置，活出自己的价值，那我们这些普通人，都有机会，且必须
有机会。

7、抛弃向下难兼容的执念，不被单一的向上卡住。
职场人需要重新定义一次工作秩序，这个时代的工作，

可能并没有绝对意义的向下。职场人追求的工作向上，不
应该只是职位的向上，而应该是人生状态的向上。如此一
来，不管往哪儿走，都是向前走。

8、保护心力。
何为心的节流？就是建立跟自己的链接，以及和别

人的链接。确定自己的擅长与喜欢，明确自己的主线，不
在无关的事上纠缠，这就是节流，向很深的深处看自己。
如此一来，才会有人能在你做任何决定的时候认可你，使
你永远不会跌进悬崖。

（作者：优势星球发起人崔璀；节选自新年主题演讲《优
势2024：做喜欢又擅长的事》。）
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职场榜样榜样

在 刚 刚 过 去 的
2023年，各式工位靓照
刷屏社交媒体，相关话
题阅读量超过千万，办
公室里掀起了一股工
位装修的热潮。

这背后是不尽相
同的购物清单，除了常
见的手办、绿植、养生
壶，鱼缸也在热销榜占
有一席之地，午休颈枕
这样的简易单品已经
卖不过包含折叠床、空
调被等在内的“豪华午
休套装”。有人说2023
年消费的终极是“松弛
感”，这是职场人在为

“惬意”买单。

▲ 执勤三队的“00后”巾帼女警也投
入到热情服务旅客的行列中，图为陈思琪
正在给香港旅客进行宣传。 卢莞婷/摄

▲ 孔令婷正在为突发疾病老人提供
快捷通关保障。

受访者供图

▲ 林泽薇在验证岗位执勤。
受访者供图

风向标标


