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CHINA WOMEN'S NEWS 专刊致敬中国女性医务工作者

辉瑞中国助力健康中国2030

“妈妈课堂”：
儿童预防接种的引路人

——山东省济南市章丘区每年举办300余场次
“妈妈课堂”宣传预防接种科学知识
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2021年4月25日为第35个“全国儿童预防接种宣传日”，今年主题是“接种疫苗，
防控疾病，守卫健康，守护一生”。众所周知，预防接种是防控传染病最有效、最经济的
措施，我国开展儿童计划免疫工作至今已40多年，2019年我国免疫规划疫苗接种率已
达90％以上，覆盖了15种疫苗可预防的疾病，避免了无数儿童的残疾和死亡。

春季大地回暖，也是各类流行性疾病高发时期，尽早进行疫苗接种，可以给孩子增加
一道“保护墙”。由中国妇女报发起，辉瑞中国公益支持的“双倍的爱致敬伟大”公益项目，
也希望在此向服务于广大中国妇女儿童的各大医院的妇产科、儿科以及各省市区疾控中
心、社区卫生服务中心等医疗卫生机构的医务工作者们致敬，感谢他们用自己的大爱、责
任、奉献和坚守抗击疫情，护佑母婴健康，保障妇女儿童和人民群众的生命安全！

每年的“4·25”既是儿童的节日，也是计划免疫工作者的节日。本期我们讲述坚守
在疾控中心和社区卫生服务中心第一线的几位“预防接种天使”的故事，正是他们和全
国数十万的计划免疫工作者们，牢牢守住疾病传播第一道“关口”，让每一个孩子公平享
受及时接种、规范接种、安全接种的服务，实现“人人享有免疫预防”。

让所有孩子都享受预防接种
提高儿童预防接种率，
科普宣传和家长健康理念很重要

——上海市长宁区新泾镇社区卫生服务中心计划免疫工作纪实

别再“疫苗犹豫”，主动给孩子打疫苗
——访四川省南充市南部县疾病预防控制中心主任赵巍

■ 中国妇女报全媒体记者 王凯

“科普宣传对提升家长的免疫预防观念很
关键，父母学校的作用更是功不可没，这是新
泾镇儿童免疫规划和非免疫规划疫苗接种率
都很高的重要原因。”4月21日，上海市长宁区
新泾镇社区卫生服务中心计划免疫科负责人
杨宝君在接受中国妇女报全媒体记者采访时
这样介绍说，新泾镇地域广、人口多，给当地儿
童免疫接种和管理都带来挑战，因为他们平时
一贯坚持的公众科普宣传和父母学校的作用，
该镇计划免疫工作取得了可喜成果。

开设“父母学校”，向家长宣传
预防免疫接种知识

杨宝君告诉记者，疾控和预防免疫医生
的指导是家长获得疫苗知识的主要途径之
一。为了不漏掉每一个儿童的每一次免疫
接种，多年来他们坚持设立父母学校，将预
防免疫接种知识传递给家长。“疫情之前，父
母学校每月开课一次，每一期参加人数均在
30人左右。疫情期间改为线上课堂，两到三
个月开展一次，家长可以线上提问或留言，
医生看到问题会及时解答。今年3月开始恢
复了线下课堂，第一次开课就有35名家长参
加，效果很好。”杨宝君说，在父母学校的课
堂上，她会告诉家长们孩子接种疫苗的重要
性、疫苗有哪些分类、孩子接种疫苗前后的
注意事项以及与疫苗接种相关的各种常见
问题等。杨宝君还专门设计了一张疫苗预
约单发给家长，其中将免疫规划疫苗与非免
疫规划疫苗全面囊括，内容清晰一目了然。

杨宝君介绍，免疫规划疫
苗包括乙肝疫苗、卡介苗、脊灰
疫苗、白百破疫苗、麻疹疫苗、流
脑疫苗、乙脑疫苗、麻腮风疫苗、
甲肝疫苗、白破疫苗等10种。
由于他们的科普宣传深入到每
一个家庭，即使在2020年新冠
肺炎疫情期间，新泾镇适龄儿童
（包括外来人口）免疫规划疫苗
接种率依然保持在95%以上。

杨宝君表示，这得益于他
们为所有出生儿童及时建证、建
卡，对在本地区居住时间超过3
个月的0~6岁外来儿童建卡、
建证率同样达到100%。为方便托幼机构流
感疫苗的接种，他们特别开设幼儿园流感疫
苗接种专场。为提高麻疹疫苗的及时接种
率，在做好8月龄至4岁儿童的查漏补种时，
他们特别注意发现外来流动人口（公办学校
中的外来学生）及其特殊人群中的免疫空白
点，每半年做一次强化免疫，以外来儿童为
重点人群，以外来人口集中居住地和接受外
来儿童的公办学校为重点场所，有效提高了
外来儿童的接种率。

免疫规划信息化，有效提高预
防接种效率

杨宝君介绍，他们还通过上海市免疫规
划信息系统市级平台，使用人力资源、冷链
设备、制品管理、预防接种安全性分析、接种
率分析、短信平台预约等功能，在接种门诊
实现预约叫号系统，做到免疫规划信息化，

有效提高了服务质量。据了解，他们从
2020年9月开始使用健康云线上预约服务，
除开设常规预约外，也开设如流感疫苗、宫
颈癌疫苗、带状疱疹疫苗等特定疫苗的预
约，开通当月线上预约率就超过60%，第二
个月线上预约率已超过77%。

在完成平时预防接种工作的同时，目前
新冠病毒疫苗接种也是他们的重要工作之
一。杨宝君指出，疫情防控常态化之下，婴幼
儿及时接种疫苗非常重要，尤其是小月龄宝
宝更容易受到外界病毒侵害，如在婴幼儿中
发病率及病死率较高的肺炎球菌性疾病，就
可以通过接种肺炎球菌疫苗进行有效预防。

此外，他们还开展对免疫规划人员培训
及适龄人群（学龄前儿童）扩大免疫疫苗查
漏补种与接种率监测工作，这些工作有效支
撑着新泾镇高质量、全覆盖的儿童预防免疫
接种，保证了儿童免疫工作的顺利推进。

■ 中国妇女报全媒体记者 田珊檑

众所周知，接种疫苗是预防控制传染病
最经济、最有效的手段，儿童按照免疫程序
接种相关疫苗，有助于构建免疫屏障，有效
预防相关传染病。如何做好后疫情时期免
疫规划疫苗的接种工作以保障儿童健康？
在第35个“全国儿童预防接种宣传日”之际，
中国妇女报全媒体记者采访了四川省南充
市南部县疾病预防控制中心主任赵巍。

全流程信息智能化管理，助力
儿童预防接种

“南部县是人口大县，儿童预防接种工
作量比较大，为高效开展工作，我们进行儿
童预防接种信息化建设，打造数字化门诊。”
赵巍对记者介绍说，全县目前有83个预防
接种门诊，均建立了预防接种信息管理系
统，可方便查询儿童接种信息以及疫苗出入
库等全方位信息。如果儿童到了该接种疫
苗的时间却没有按时接种，系统能识别出来
并及时导出未接种儿童信息，并通过系统发
送信息给家长，及时跟进疫苗接种情况，实
现了接种全流程信息智能化管理。

新冠肺炎疫情期间，一些家长没有及
时给孩子接种疫苗。对此，赵巍表示，孩子
从出生后，家长就要有计划、按免疫程序全

程给孩子接种相关疫苗，孩子如果错过最
佳接种时间，应在规定时间内补种，仍可获
得满意的预防效果。家长应主动咨询医务
人员，尽早为孩子补种疫苗。

对于特殊健康状况的儿童接种疫苗时
遇到的难题，赵巍建议，家长不用过于担
忧，疫苗接种医生会在孩子接种前详细询
问其既往史、过敏史，根据身体实际情况全
面评估是否可以给孩子接种相关疫苗。经
评估如果可以接种，会在严密医疗保障下
给孩子接种疫苗；如果不适合接种，医生会
提示暂缓甚至取消接种。

“工作日家长往往没时间带孩子接种
疫苗，为此我们实行周末和夜间的‘延时服
务’以及网上预约，保障接种工作有序进

行，提高接种效率。”赵巍告诉记者。同时，
南部县特别注重对预防接种人员的培训，
每年都会举办2～3期业务培训班，以帮助
基层医生提升业务技能。

用多媒体做好科普宣传，让孩
子早接种早受益

“一些家长有‘疫苗犹豫’，对疫苗缺乏
科学认识，我们科普工作还需要进一步加
强。”赵巍对记者说，接种医生要准确判断
疫苗接种禁忌以及需要延缓接种的情况，
合理指导儿童有序进行接种；还要做好对
家长的宣教解释，引导家长充分认识预防
接种对儿童健康的保护作用，消除他们对
疫苗的疑虑。

赵巍建议，要创新宣传方式，比如利用抖
音短视频、微信视频号、微信公众号、自媒体
等多种平台进行科普宣传。南部县疾控中心
推出的科普短视频，就是由疾控中心工作人
员担任主播，邀请一些专家讲课，以普及预防
接种知识。“疫苗接种的宣传科普工作很重
要，可利用‘全国儿童预防接种宣传日’等重
要时间或契机开展宣传，引导家长充分了解
预防接种的相关知识、疫苗的保护作用以及
需要注意的事项等。希望家长们能正确认识
疫苗，按照免疫程序主动给孩子接种相关疫
苗，让孩子早接种早受益。”赵巍说。

“双倍的爱致敬伟大”公益项目系列报道⑤

■ 中国妇女报全媒体记者 杨娜

“婴儿出生哇哇叫，接种乙肝卡介苗”，每
个孩子从出生开始，就开启了免疫预防接种
之路，百白破疫苗、脊灰疫苗、乙肝疫苗、流脑
疫苗……但并不是每个妈妈都清楚孩子每次
要打疫苗的作用、免费和自费疫苗的区别、接
种疫苗前后的注意事项等。

中国妇女报全媒体记者从济南市章丘区
疾控中心获悉，近年来，山东省济南市章丘区
在全区24个预防接种门诊开展了“妈妈课
堂”讲座，向妈妈们积极宣传国家免疫规划政
策、儿童预防接种知识等，全区每年举办“妈
妈课堂”300余场次，有力保护了儿童免受传
染病侵害。

各社区门诊均引入“妈妈课堂”，
考核竞讲培训全方位提升业务能力

“我们会定期通报辖区各接种门诊开展
‘妈妈课堂’的情况，并把‘妈妈课堂’纳入各
卫生院、社区接种门诊的常规业务考核，没开
展的接种门诊会通报批评、在年底考核时要
扣分。”济南市章丘区疾控中心计划免疫科科
长曹传昭向记者介绍说，10年前整个山东省
和济南市还没有全面推开“妈妈课堂”，章丘
就已早早引入“妈妈课堂”，并要求社区接种
门诊开展这项工作，每个月各接种门诊都会
将“妈妈课堂”的照片、总结等上报区疾控中
心。

为提升接种人员的服务能力与综合素
质，章丘区疾控中心每年都举行全区“妈妈课
堂”竞讲比赛。获奖者被授予“免疫预防技术
能手”荣誉称号、“五一劳动奖章”光荣称号。
2020年12月，在济南市举办的“妈妈课堂·
护你成长”科普大赛中，章丘区刁镇卫生院
选手刘延华获得比赛特等奖、双山卫生院选
手张延增获得比赛一等奖，章丘队同时斩获
本次大赛的冠亚军。

“要想把‘妈妈课堂’讲好，首先讲述者自
己要有丰富的理论和实践知识，这就离不开
人才的培养。”曹传昭介绍，章丘区一直通过
各种方式吸引公共卫生人才，每年区疾控中
心会开展一次培训，并组织参加市里相关培
训，国家层面医学会和地方医学会也会在周
末组织相关培训。

“妈妈课堂”拉近医患关系，既方
便家长又提高接种效率

刘延华介绍，“卫生院每个月新生孩子有

30多个，我们每个月针对2月龄之内的宝宝
家长开展一次‘妈妈课堂’讲座。我们会把家
长拉到当年出生的宝宝群里面，通过微信群
提醒家长什么时候该带宝宝打针了，家长们
也会在群里咨询一些宝宝营养发育方面的
问题，把我当一个知心大姐一样。2020年疫
情期间没法进行线下培训，我们就通过微信
群进行每个月一到两次的线上培训。”刘延华
还把一些疫苗接种事项编成顺口溜让家长们
更好理解记忆：“宝宝状态多观察，接种部位
要留意，不良反应要了解，处理方法请知悉。”

刘延华还感受到了“妈妈课堂”带来的额
外好处：“儿童接种门诊每天9点至11点特别
忙，家长们先通过‘妈妈课堂’了解相关知识，
我们再大体讲一下注意事项，这样可大大节约
接种时间。此外，我们辖区儿童每一种疫苗接
种率都在95%以上，而且非免疫规划疫苗也
就是自费疫苗，如十三价肺炎疫苗等接种率也
很高，这也是“妈妈课堂”带来的收益。”

免费的国家免疫规划疫苗必须
打，自费疫苗儿童也要应接尽接

“家长一定要按期给孩子打免费的免疫
规划疫苗，尤其1周岁以内孩子，基本上一个
月要打一次疫苗，有时候半个月要打一次疫
苗。有的妈妈总是不及时带孩子打疫苗，这
样孩子到1岁时可能该打的疫苗没有打全，
这会增加孩子感染相关传染病的风险。曹传
昭提醒说，因为目前18岁以下儿童青少年还
不能接种新冠病毒疫苗，孩子们在做好疫情
防护的同时，还要防控一些常见传染病如麻
疹、风疹、流行性腮腺炎、水痘、肺炎等。

除了讲解一类免费疫苗外，“妈妈课堂”
还会给家长们介绍非免疫规划疫苗——自费
疫苗，让家长们认识到自费疫苗也很重要，也
要按时接种。曹传昭介绍说，比如肺炎就是
非常严重的一种儿童感染性疾病，肺炎疫苗
也被世卫组织列为“极高度优先使用的防控
疫苗”。家长们尤其是5岁以下孩子的家长，
一定要及时给孩子接种肺炎疫苗，及早预防
和保护。“因为孩子一旦得了病，治疗费用要
比打自费疫苗费用高的多，孩子还要经历病
痛的折磨，还可能造成其他严重后果。所以，
通过‘妈妈课堂’，妈妈们能认识到‘及时打疫
苗对我的孩子有好处’‘打自费疫苗也是很有
必要的’等”健康理念。

刘延华在“妈妈课
堂”为家长们讲解儿童
预防接种知识。
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赵巍在为群众做新冠病毒核酸检测。


