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“鸟巢”焕新 北京市冬奥场馆建设全面收官
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走近冬奥 □ 新华社记者 何欣荣 杨有宗

“双11”已开始预热，不少人的快递
包裹正飞奔在路上。和收到包裹时的喜
悦相比，由快递带来的个人信息泄露是
不少人的隐忧。近期，印有姓名、电话、
地址等个人信息的快递面单被人在网上
明码标价批量售卖，引发社会关注。

记者调查发现，此前为保护用户隐
私而诞生的隐私面单并没有大范围使
用。这一方面是由于部分消费者在寄送
快递时没有意识勾选或使用不便，另一
方面，使用隐私面单也给快递员增加了
额外工作量。业内专家表示，除了隐私
面单，快递企业还需要持续加强内部信
息安全管理，多管齐下才能保护好快递
用户个人信息。

普及率不高：17件快递
14件没用隐私面单

在上海市永嘉路一居民小区，门口
设有一个快递货架。快递员在与收件人
取得联系后将快递放置在快递货架上。
收件人回家时，顺便领取自己的快递。

近日，记者看到，该货架及附近地面
上共有17件快递，涉及申通、中通、圆
通、韵达、顺丰、京东等多家快递公司。
在17件快递中，只有顺丰和京东的3件
快递面单上，隐去了收件人的部分姓名
和电话号码中间四位等信息。

为了保护快递上的个人隐私，收件人
各显神通。白领熊小姐对记者说，平时为
了保护个人隐私，她在收件人信息栏填写
的并非真实姓名，而是随便起了一个“熊
美丽”。

北京市民赵博说，最常用的做法是
在收到包裹后，将个人信息栏涂抹或将
快递面单剪碎。

推广遇难题：用户易漏
选 小哥嫌麻烦

隐私面单并不新鲜。早在2017年，
部分快递企业和快递平台就尝试推出隐
私面单，有的隐私面单将收件人手机号
码中间四位以星号代替，有的隐私面单
则不仅不显示手机号码，还隐去了具体
地址。快递员在配送时，需使用专门的
终端设备扫描包裹条形码，才能读取相
关收件人姓名及电话等信息。

但是，在推广使用过程中，隐私面单
却遇到了几大难题。

——用户容易漏选。合肥市民张璇
对记者说，自己在电商平台购物时，想选
择使用隐私面单，不在快递包裹上透露
个人信息，但始终找不到选项。

有的快递企业在个人寄送快递时，
隐去个人信息并非默认选项，而是增值
选项。

——渠道不一，标准不一。在部分
快递企业，不同寄送渠道对于隐私面单使用标准也不同。
顺丰客服人员表示，用户可以登录“顺丰速运+”微信小程
序，选择隐址寄件服务即可隐去寄件人及收件人个人信
息。但在顺丰速运App寄快递页面，却无法找到隐址寄件
服务选项。

——影响快递小哥配送效率。中通快递一家网点负责
人迟先生对记者说，使用隐私面单后，需快递员扫码才能读
取包裹的具体信息，这会影响快递员的配送效率。“比如快
递员扫码看到一个12楼包裹，送完后又扫出一个8楼的包
裹，当他到8楼派送后又扫出一个12楼的，这时快递员就
需要从8楼再折返回12楼。”

扎紧快递信息安全“篱笆”还需多管齐下
国家邮政局数据显示，今年1月到9月，全国快递服务

企业业务量累计完成767.7亿件，同比增长36.7%，快递已
成为多数人生活的新“开门七件事”之一。

2018年5月1日起施行的《快递暂行条例》规定，经营
快递业务的企业应当建立快递运单及电子数据管理制度，
妥善保管用户信息等电子数据，定期销毁快递运单，采取有
效技术手段保证用户信息安全。

除推广隐私面单提升配送末端个人信息保护水平外，
快递企业也应加强内部信息安全管理。“应该说，快递企业
对用户信息安全的重视程度不断提升，数据库安全是其中
的重中之重。另外，针对内外勾结买卖快递用户信息的行
为，各地法院这几年判了一批案子，对违法行为也有震慑作
用。”中国快递协会原副秘书长、国邮智库专家邵钟林说。

圆通速递在企业责任报告中表示，从2020年9月起，
企业逐步完善信息安全体系化建设，加强对人员的监督管
理。同时积极配合公安机关，严厉打击涉及用户信息安全
的违法行为。

“尽管各方都在加强个人信息保护，但不排除还是有人
铤而走险，这就需要从法律层面加大处罚力度。”中国交通
运输协会快运分会副会长徐勇说。
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□ 中国妇女报全媒体记者 耿兴敏
□ 见习记者 田梦迪 肖睿

10月28日，距离北京2022年冬奥会
开幕还有99天。作为北京市冬奥工程建
设的收官之作，承担着北京冬奥会、冬残奥
会开闭幕式任务的国家体育场“鸟巢”改造
工程历时一年半正式完工。至此，北京
2022年冬奥会北京及延庆赛区场馆和配
套基础设施全面完工。

据北京市重大项目建设指挥部办公室
副主任丁建明介绍，自2017年3月31日北
京市下达冬奥工程建设“开工令”以来，数
万名北京冬奥建设者以“一刻也不能停、一
步也不能错、一天也误不起”的冬奥建设精
神，投入场馆建设工作中。经过近1671个
日日夜夜的奋战，北京2022年冬奥会由北
京市负责的8个竞赛场馆，16个非竞赛场
馆及31项配套基础设施全部完成建设任
务。所有竞赛场馆已经通过国际单项组织
认证，并经过多次测试活动的检验。8个竞
赛场馆、16个非竞赛场馆已陆续交付北京
冬奥组委，全部31项配套基础设施已投入
使用。作为北京冬奥会筹办工作“重中之
重”的场馆及配套基础设施已经准备就绪。

“鸟巢”焕新 处处体现人文关怀
围绕“简约、安全、精彩”的办赛要求，

国家体育场场馆改造遵循“节俭办奥”理
念，凸显绿色、智慧和人性化特色，主要对
无障碍设施系统、景观照明系统、观众服务
设施系统及其他设施设备系统等四方面共
计37个分项进行提升，以满足冬奥会开闭
幕式活动和场馆的可持续发展需求。

中国妇女报全媒体记者注意到，本次
改造处处体现着人文关怀。国家体育场有
限责任公司党委书记、董事长相军告诉记
者，本次翻新改造工程主要集中在四个方
面：

首先是无障碍设施改造。“鸟巢”在场
馆外围基座东北侧增建无障碍坡道；更新
全场18部无障碍电梯，增加轿厢不锈钢镜
面和扶手操作面板，并在现有场馆101间
无障碍卫生间内增加了儿童马桶垫圈、儿
童垫脚凳、可调节高度的多功能置物台等，
营造安全、顺畅、适用和人性化的无障碍环
境。

其次是对观众服务设施的改造。“鸟
巢”在观众看台区安装了不同尺寸的电子
屏幕，总数约80块中小电子屏环绕看台区
域，可以呈现更加清晰的观演效果。此外，

“鸟巢”在看台集散区增设了128台温水直
饮水机，能满足4到5万观众饮水需求；观
众区卫生间洗手池也会提供热水服务。“因
为赛事正值冬季，希望通过这些观众服务
设施的改造，让现场观众观演时真切体验

‘鸟巢’温度。”相军说。
第三是景观照明系统。节能低碳是

“鸟巢”的新标签。国家体育场对景观照明
系统进行改造，在充分利用原有设备管线
的基础上，用高标准LED灯具替换原有传
统已衰减光源，对屋顶PTFE膜、立面钢
架、看台红墙部位的亮度、均匀度和眩光点
及曝光点均进行了提升。改造后可通过运
行模式控制，达到30%的节能效果；同时可
采用变色投光灯，根据不同时段需求呈现
更多元化的灯光效果，打造标志性城市夜
景名片。空调系统改造则采用先进的智能
云多联机空调，实现高效节能。

第四是为增强场馆运行的可靠性，“鸟
巢”对其他设施设备进行了进一步提升。
比如对场地、观众席所有的扩声系统进行
了升级改造，共计采用244只最新线性阵
列技术音箱及全新定压扬声器和数字功率
放大器等设备。据悉，这些设备均为拥有
自主知识产权的国产产品，实现最大声压

级高于国标10dB，传声增益和语言清晰度
达到国家演出级场馆的要求。完成场馆热
力站设备和散热器更换，提升场馆热力系
统运行稳定性等。

“‘鸟巢’的改造遵循‘绿色、共享、开
放、廉洁’的办奥理念，改造后的‘鸟巢’将
开启节能低碳、智慧化服务的全新运营模
式，为北京2022年冬奥会和冬残奥会创造
更好的观演体验和观演氛围。”相军说。

科技创新 诠释厚重中华文化
北京2022年冬奥会共设北京、延庆和

张家口三个赛区。北京市主要负责北京及
延庆赛区的建设任务。北京赛区突出“双
奥之城”的优势，除国家速滑馆“冰丝带”、
首钢滑雪大跳台中心外，其他竞赛场馆均
利用了2008年北京夏季奥运会场馆。非
竞赛场馆大量“借用”了北京市的大型公共
服务设施，如北京冬奥村赛时为运动员、教
练员提供服务，赛后将作为北京市的人才
公租房面向社会配租。北京冬奥会主媒体
中心借用了国家会议中心二期。延庆赛区
被誉为“最美赛区”，建设了国际一流、填补
国内空白的国家高山滑雪中心和国家雪车
雪橇中心。赛区定位于“山林场馆，生态赛

区”的理念，体育设施建设与生态建设同步
规划、同步建设、同步完工，让一流的冬奥
会场馆融入小海陀的自然景观之中。

北京冬奥会建设、创造了诸多科技、绿
色、建筑领域的第一。通过建设世界首创
的500千伏柔性直流电网工程，北京冬奥
会成为历史上第一届100%使用光伏、风电
等绿色电能的奥运会。通过科技创新，北
京冬奥会成为历史上第一个大规模采用碳
排放接近于零的二氧化碳制冰技术的主办
城市。作为北京冬奥会标志性场馆，国家
速滑馆建设采用了世界跨度最大的双曲面
马鞍型单层索网结构，长198米，宽124米
的巨大跨度屋面没有一个支撑支柱，重量
仅为传统屋面的四分之一。

据北京国家速滑馆经营有限责任公
司总经理张绍辉介绍，国家速滑馆是冬奥
历史上第一个采用二氧化碳制冰技术的
大道速滑馆，该技术制出的冰，其表面各
区域的温差可以控制在0.5摄氏度以内，
运动员在冰面上滑行时，对不同区域的软
硬度感受将保持一致，更有利于创造出好
成绩。“在近期的测试赛中，有4位运动员
滑出了他们个人的最好成绩。”张绍辉说。

北京冬奥建设还融入了诸多中国元

素，体现了厚重的中华文化和中国气质。
国家速滑馆作为北京2022年冬奥会标志
性建筑，外观采用了22条“冰丝带”环绕跃
动的设计，将冬奥体育文化与“谁持彩练
当空舞”的中华之美融为一体。国家雪车
雪橇中心采用了中华文化图腾“龙”的创
意，1.9公里的赛道如巨龙般从小海陀山
上蜿蜒而下，天然材质瓦片铺就的独特遮
阳节能屋面，恰似龙鳞一般熠熠生辉，被
网民昵称为“雪游龙”。首钢滑雪大跳台
融入了敦煌飞天的元素，飞天衣袂翩跹的
曲线，映射在雄浑硬朗的首钢老工业园区
遗址上，凸显出滑雪大跳台灵动飘逸的身
姿。延庆冬奥村按照中国北方山村文化
特色进行设计建造，“村落”依山形地势而
建，秉承中国传统的山水文化，半开放的
院落中，原生树木成为主角，让掩映山林
中的延庆冬奥村有了“十里山村道，千峰
栎树林”的诗意。

丁建明说，北京冬奥场馆与配套基础
设施建设任务已全面完工，北京及延庆赛
区的临时设施搭建工作已全面展开。按
照计划，这些涉及观众观赛系统、运动员
服务系统，电视转播、防疫、物流等方面的
临时设施将在年底前基本完工。

□ 新华社记者 周义

城外远眺，云山雾绕之间，藏在翠林中的畲族村若隐若
现，流动的乳白炊烟和灰色暮霭交融在一起，飘飘荡荡。

27日早晨6点半，天蒙蒙亮，福州市罗源县竹里村的畲族
孩子雷雨宸就起了床，早饭还没有吃，已经开始急着要去上
学。“自从今年9月1日去了城里的福州民族小学上课，雷雨宸

每天都想着早早地去学校，她喜欢那里的老师和同学。”雷雨
宸的妈妈郑晓芳说，福州民族小学给全家人带来了喜悦。

“我们家长进城务工，本想让女儿跟在身边读书，但因城
区学位紧张，雷雨宸只能在村里就近入学。”郑晓芳说，福州民
族小学把全县少数民族学生都纳入了生源范围，她的女儿得
以进城读书。

7点40分，雷雨宸背上粉色书包，在家长护送下，不到15

分钟就到达学校。
“学校今年招收了155名畲族适龄儿童入学，给进城务

工畲族群众子女入学带来方便。”福州民族小学校长黄海景
说，这样做解决了畲族孩子离开户籍地进城后的入学难问
题。

罗源县是我国畲族主要聚居地之一。过去，畲族群众主
要居住在偏远的大山里。为了改善畲族群众的居住和生活状
况，近年来，罗源县实施“造福工程”，帮助34个畲族行政村、
147个畲族自然村、近8400名畲族群众搬出大山，在县城和周
边地区就业、安居。

8点整，小学校门开启，首先映入眼帘的是镶嵌着“彩虹跑
道”的室外运动场，不一会儿已经有不少学生开始运动。操场
右侧是校园建筑群，呈现“花园式”“学府风”设计风格。雷雨
宸就读于一年级三班，教室内配备了崭新的课桌和现代化多
媒体教学设备。

“学校设施设备齐全，布置了具有民族特色的文化走廊，
定制了畲族特色的校服、校徽。”黄海景介绍，学校还将开设畲
舞、畲拳、畲族印染和剪纸等特色畲族体验课程，让畲族学生
传承少数民族文化。

搬迁群众搬得出、稳得住、能致富，畲族学生进得来、留得
住、学得好，雷雨宸的进城上学之路是畲族乡村孩子受教育条
件改变的缩影。

近年来，罗源县把解决少数民族学生上好学校、读好书政
策延伸到九年义务教育整个阶段，即畲族学生在福州民族小
学毕业后，还能继续在城里的福州民族中学上学。

10月26日，雷雨宸（中）在福州民族小学的操场上跳绳。 新华社发 周义/摄

中国妇女报全媒体记者王江平/程伟杰 发自乌鲁木
齐 10月28日，新疆维吾尔自治区检察官惩戒委员会成立
大会暨第一次全体会议在自治区人民检察院召开，自治区
人民检察院检察长李永君出席成立大会并讲话。

会议通报了自治区检察官惩戒委员会筹建工作情况，
审议通过了惩戒委员会组成人员。据悉，自治区人民检察
院根据中央有关文件精神和《中华人民共和国检察官法》，
借鉴外省经验做法，结合工作实际，起草了《新疆维吾尔自
治区检察官惩戒委员会章程（试行）》（审议稿），对惩戒委员
会的职能、职责和组成规模作出了规定。

对检察官的惩戒工作，由惩戒委员会和检察院分工负
责，检察院负责对检察官涉嫌违反检察职责的行为进行调
查核实，惩戒委员会从专业角度对检察官司法过错责任进
行审查认定，提出审查意见。惩戒委员会的主要职责为：制
定和修订惩戒委员会章程；审议批准检察官惩戒工作办法
等相关制度；根据有关人民检察院调查核实的情况，依照程
序审查认定检察官是否违反检察职责，提出构成故意违反
检察职责、存在重大过失、存在一般过失或者没有违反检察
职责的审查意见；对当事检察官、有关检察院提出的异议申
请进行审查，作出决定；就规范检察官司法行为提出建议；
监督、指导惩戒工作办公室工作；决定惩戒工作的其他相关
事项。

新疆成立检察官惩戒委员会
完善检察官惩戒与保护机制

▲ 历 时 一 年
半，国家体育场“鸟
巢”改造工程完工。

国家体育场供图

▲

国家速滑馆
外观采用 22 条“冰
丝带”环绕跃动的
设计。
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