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日前，淘宝发布年度十大冷门
新职业，其中玩偶修复师是其中
之一。玩具修复师是指对那些被
珍藏多年、有着不同程度损坏的
玩具进行修复，让玩具回复最初
的样子。

■ 口述：陈瑞乔 玩偶修复师 ■ 记录：黄婷 中国妇女报全媒体见习记者

■ 口述：苏晓光 山东德州市“好家风宣讲员” ■ 记录：陈姝 中国妇女报全媒体记者
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陈瑞乔陈瑞乔：：修复的不仅是玩偶修复的不仅是玩偶，，还有记忆与情感还有记忆与情感

苏晓光苏晓光：：赓续红色血脉赓续红色血脉 当好红色传人当好红色传人

我和玩偶打交道有十几
年时间了，却是在一个偶然
的机会下开始当玩偶修复师
的。我原本学的是环境艺术
设计，2007 年快毕业的时
候，有一次逛夜市，看见一本
杂志《动手吧》。没想到，这
本杂志彻底改变了我的命
运。杂志上展示的手工达人
创作的布娃娃，它们有着可
爱的脸盘，穿着漂亮的衣服，
很是吸引我。当时我也很想
拥有一个，但却没有找到卖
类似娃娃的地方。于是我便
想自己动手做一个。几次失
败后，我终于做出了我想要
的布娃娃，并开始了创业生
涯——卖手工娃娃。

我先是摆地摊卖自己创
作的手工娃娃，攒到钱后就
开了一家店面。但因为店铺
选址不理想，先后开过的两
家店面都关了。2016年，一
家玩具厂老板请我过去当开
版师——根据平面图做成立
体玩偶，为工厂打样，从而批
量生产。但是我依然不想放
弃我的梦想，于是在2017年
我又在网上开了一家网店，
主要做定制娃娃，比如将小
朋友的随手涂鸦做成玩偶。

有一天，一个顾客发给
我一张全身开线掉毛的黄色熊玩偶照片，问我
能不能做一只一模一样的。看完照片之后我
发现这个玩偶还能修复，便对她说，可以帮她
修好。修复好后客人看到了非常高兴。这件
事让我意识到修补也能单独做一个版块，便在
店里多上了一个链接，专门做修补，就这样我
走上了修复玩偶之路。

玩偶修复师一定要有爱心和同理心

跟前几年相比，现在来修复玩偶的顾客越
来越多。顾客咨询的时候，我会让他们先发玩
偶图片过来，看看能不能修补，然后根据顾客
的具体要求和想要修复的程度，做出判断。达

成一致后我才会让顾客下单。收到玩偶后，我
会先检查一下，发现有其他比较严重的问题，
但顾客不知道的，比如玩偶里面的线松了，我
会再和对方确认是否需要调整。开始修复之
前，我会先称一下玩偶的体重，然后拍下一张
照片，这样就能减少误差，让修复后的玩偶尽
量和原来的形状和体重一样。

玩偶修复的种类比较多，常见的是清洗、
换填充物、缝合开线部分、缝补眼睛或鼻子
等。其他的修补项目，比如掉毛比较严重的，
就需要植绒等等。

随着修复玩偶的顾客增多，有时一个人会
忙不过来。曾经我也招过一个助理帮忙修
复。但是他做了一段时间后，我发现并不是每

个懂得修补的人都能做这一行业。因为不理
解顾客对玩偶的感情，也就不明白为什么要那
么辛苦修复一只旧玩偶。如果只是很机械式
地完成指令跟要求，做出来的东西顾客会不满
意。所以这个助理修补过的玩偶我几乎都要
重新做一遍。而重新做，对玩偶布料各方面都
有伤害。两个月后，我还是选择自己一个人
做。可以慢一点，但是一定要修补好。

所以做玩偶修复一定要有爱心，有同理
心，这样才能理解玩偶主人的感受，更好地完
成顾客的要求。此外，还需要耐心和细心。一
些比较难修复的玩偶，可能需要一两个月时间
才能修复好。这个过程如果没有耐心，性格不
坚韧一点，便很难坚持。而修复玩偶如果不够

细心，效果会大打折扣。比如拼接，有时候往
里多压几毫米，形状上不会有明显的变化，别
人可能看不出来，但每天接触玩偶的主人却能
一眼看到差别。所以我修复时，会尽量跟原来
的压线一模一样，不让形状发生改变。如果需
要植绒，玩偶本身很旧，就需要将绒线做旧，颜
色非常接近，才能融合得非常好，让它看起来
不突兀。

如今玩偶修复师逐渐多了，但水平却参差
不齐，需要顾客好好选择。有顾客在一个地方
修补了一次，很不满意，然后找我进行二次修
补。拿到玩偶之后，发现最基本的封口线竟然
露出来了。还有一次顾客送玩偶到我家里修
补，跟我说网上爆出有个修复师，修一个玩偶
要几千元，效果却并不理想。当时我很惊讶并
不相信这个价格，但是看到新闻后没想到是真
的。其实，修复玩偶并不贵。一些简单的修
复价格都差不多，但是涉及一些大的改动，每
个修复师的收费标准会不一样，要根据自己所
耗的时间跟精力来计算。比如简单的清洗，我
们收费是20~30元不等，换眼睛或者鼻子是
30元，小的开线缝补是20~30元。

2019年，我生完小孩之后，开版的精力有
些跟不上，而且找我修补玩偶的顾客多了起
来，反馈也越来越好，让我觉得做这个特别有
意义，我想了想，工作重心便开始偏向修补。
我很庆幸能发现这一职业并一直坚持了下去。

玩偶修复师是维系希望的一个纽带

修补的意义在于，玩偶虽然没有生命，但
对玩偶的主人来说，它们是有生命的。有的玩
偶是长辈送的，长辈去世后，玩偶便寄托了他
们对亲人的感情；他们或许什么都不曾拥有，
能实实在在抱在怀里的可能只有这个破旧玩
偶；父母太忙，缺少家人陪伴和关爱的孩子，小
时候更容易依赖玩偶……所以好多顾客把玩
偶寄来的时候非常担心，说修不了没关系，一
定不要把玩偶弄得更糟。玩偶修好了，对他们
来说是一件特别幸福的事情。

顾客有时候也会和我分享他们与玩偶的
故事。一个姑娘想要给小狗玩偶换棉。正常
情况下，换棉需要换掉原本所有的填充物。
但这只玩偶里有一些海绵是她姥姥在世时填
补进去的，她不想丢弃，让我帮她留下。我当
时一不小心忘了保留这部分棉花。她知道
后，非常生气。于是我赶紧下楼把才丢的垃
圾提回来，找出棉花，拍照给她。她发现棉花
太碎，不能再用了，有些失落。于是我又翻了
翻，发现一些布头还能用，便拣了出来，做了

一个心形，放到了小狗心脏的位置。她很惊
喜，说小狗有心了。

还有一个北京的顾客，他的熊玩偶近40
年了。很老的一只熊，但保存得比较完整，这是
不多见的。他说这是他还没出生时，家人给他
买的，出生后他就一直抱着它长大，很有感情。
如今玩偶太老了，他想换掉它身体里的填充物，
但又舍不得。于是我保留了一点原先的填充
物，也帮他做了一个心形放在熊的心脏位置。

后来，但凡玩偶身上有顾客不想丢弃的，
我便会用这部分在心脏的位置做一个心。在
我眼里，这样做可以让这些玩偶的生命更加鲜
活，也能当成一种延续。

还有一只在我看来很有阅历的猴子。因
为玩偶主人把它看成一个陪他旅行的朋友，带
着它满世界旅游。后来这只玩偶猴子年龄大
了，全身开线。我便把它加固了一遍。修复好
后玩偶主人就继续带着这只猴子旅行去了。

每次听到这样暖心的故事，我便很庆幸自
己做着这份工作，被人需要，也能帮到一些
人。于是收入显得不是那么重要了。比如在
一些顾客自己能动手修补玩偶的情况下，我会
主动教他们。给顾客报价后，发现玩偶身上还
有其他小问题，我会顺手修了。比较难修补
的，我才会追加费用。所以做玩偶修复师后，
收入虽然比打版时少了不少，但能给人带来一
丝寄慰，便是值得的。

有个顾客对我说过一段话，我一直记得。
他当时给孩子复制一只滴水状的小鼹鼠，修复
完后，他对我说，玩偶修复师是他多年的职业
梦想，但因为觉得自己手笨，没能实现，没想到
现实生活中真的有人在做这个职业。这个职
业虽然很累，但是能给人带来幸福。玩具没有
生命，如果没人救治，他们最终的下场就是被
抛弃。他觉得玩偶修复师很伟大，是维系希望
的一个纽带，给了玩偶二次重生的机会。

我很赞同他的话，也希望有更多更专业的
人加入这个行业，帮助人们修复玩偶，也修复
一段段记忆与情感。

▼ 陈瑞乔修复好的玩偶前
后对比照

外祖母为保护党组织牺牲

我出生在一个革命家庭，我的祖父于1933年
加入中国共产党、父亲和叔叔于抗战爆发后也加
入了共产党。我外祖母、母亲、舅舅、舅母、二姨都
在抗战爆发后参加了革命，都是秘密的地下共产
党员。抗战中我外祖母、二姨先后为革命牺牲，人
称外祖母、二姨和我母亲是“宋家一门三巾帼”。

我外祖母宋石氏，十六七岁时嫁给山东省
乐陵县茨头堡乡宋集村富裕乡绅宋平南为妻，
外祖父与抗日爱国将领宋哲元同宗。“七·七事
变”抗日战争全面爆发后，宋集村成了第一批抗
日堡垒村，外祖母宋石氏家是著名的抗日堡垒
户，舅舅宋书阁是宋集村第一任党支部书记。
当时抗日武装缺衣少粮，外祖母知道这是共产
党八路军领导的队伍，带头捐款捐粮。1938年
9月，萧华率领八路军115师东进抗日挺进纵队
抵达乐陵，开辟冀鲁边区抗日根据地，外祖母把
30余间房屋腾出来让八路军住下，嘘寒问暖，缝
衣做饭。

1939年，日本侵略者对冀鲁边区实行严密
封锁，五里建一个据点，三里建一个岗楼，在敌
人的眼皮底下，村里的党员秘密传达党的对敌
斗争政策，都是在外祖母家接头。每逢这时，外
祖母就为他们烧水做饭，站岗放哨，亲如一家。

1938年，以宋家儿女为基础，逐步发展建
立起了附近的王明吴村、胡纸坊、吉张村的党组
织，二女儿宋玉英任乐陵县妇女抗日救国会主
任，儿媳乔秀清任村妇救会主任，小女儿宋淑英
也就是我的母亲，任乐陵六区组织科长。在他
们的带动下，抗战期间宋集村150户人家就有
39名抗战积极分子加入了共产党，60多名青年
参加了八路军。

严酷的形势，使对敌斗争转入到了地下，残
暴的敌人到处抓捕抗战积极分子和共产党员。

1944年的一天，由于汉奸告密，大孙据点的汉
奸和鬼子终于将外祖母抓住。在据点里，敌人
给外祖母使用老虎凳、灌辣椒水等酷刑，逼迫她
说出谁是共产党，与八路军的联系接头方式，交
出参加抗日的儿女。

面对敌人的威逼利诱严刑拷打，外祖母宁
死不屈，敌人没有获取一个地下党的名单和秘
密联络点。唯一在宋集村中的舅母在地下组织
的协助下托人搭救外祖母，直到将外祖母快要
折磨致死，敌人才将她放回。回家几天后，外
祖母就牺牲了。舅舅和母亲与外祖母感情深
厚，却因在外奔波抗日，没能与外祖母见最后
一面，忠孝难两全，舍小家为国家，带着悲痛和
仇恨继续战斗。

姐妹俩一心向党为革命

二姨宋玉英1938年加入共产党，1939年
任乐陵县妇女抗日救国会主任。

二姨是小脚，行动不便，经常骑着毛驴，夹
个小包袱，以走亲访友的名义秘密进行工作，
忙的很少回家。革命抗日，就意味着牺牲个人
的一切，必要时牺牲家庭利益。二姨的女儿刘
芝兰当时只有三四岁，每次二姨离家工作时，
她就一边哭一边喊娘。至今86岁的芝兰表姐
回忆起这些，仍然泪流满面。

1939年初冬的一天，二姨带领东大梁村的
妇女去挖交通沟，被黄夹据点的日伪军发现。
日伪军出动追击，二姨小脚跑不快，在急切的奔
跑中被绊倒，狠狠地摔了一脚。人脱险了，但之
后几天开始大量咳血，组织上紧急将她转移到
后方医院治疗。不幸伤情恶化，几天后去世，时
年32岁。1953年被追认为革命烈士。其长子
刘鹏13岁就投身革命，加入八路军平津支队少
先队，后在八路军第115师师部任报务员。

亲人的牺牲，家园的被毁，在民族危亡关
头，在家庭的影响下母亲也挺身而出参加了革
命。

血的教训让母亲知道做党的地下工作，一

切都要秘密进行，绝不能和任何人透露，稍有
闪失便会招来杀身之祸。这位言语不多但行
事稳妥的少女，先是以串门拉呱等形式，秘密
发展党的骨干力量，一个冬天就发展了宋子
新、杜海英、郝景华（河北人住宋集村姨家）等
五、六名党员。自此，母亲全身心投入到抗战
中。

1939年，母亲调任乐陵三区妇救会主任，
之后又任五区革救会主任、乐陵县妇联主任、
渤海地委妇联主任。为了保护自己，便于工
作，在上级的建议下她化名冯毅，终生沿用。

母亲走村串乡宣传党的抗日政策，发动妇
女贴标语，学识字；组织妇女做军衣，送军粮；
吸收积极分子入党，壮大党组织的力量，做这
些工作多数时间是在夜晚，许多时候是一个人
走夜路，她揣上两颗手榴弹就出发。一个十几
岁的小姑娘哪能不害怕，母亲后来说，天漆黑
伸手不见五指，走在路上总觉得好像有人跟
着。后来有了一把袖珍小撸子手枪后，心里壮
了胆。

母亲为国家为民族的言行带动了众乡邻，
与群众结下了深深的鱼水情谊，母亲曾自豪地
说那时候她工作和发展的村里的堡垒户，没有
一个叛变投敌的。

有一次，母亲和战友们正在王怀玉村堡垒
户董汝林家，日伪军突然进村了。母亲掩护战
友一个个翻墙躲进了青纱帐，她再跑来不及
了，转身进屋收拾好东西，拿起针线和董奶奶
一起纳鞋底。敌人进来再三追问，董奶奶一口
咬定这是她孙女，敌人什么也没有翻到，悻悻
地走了。

长期艰苦的革命斗争，使母亲养成了高度
警惕性。外祖母牺牲后那年的春节，母亲回到
宋集村祭拜母亲，天不亮起身，她来到村头四
处打望，忽然发现不远的壕沟里有影影绰绰的
刺刀和十几个脑袋瓜子，警觉的她料想到是敌
人！再回去通知乡亲们撤退已经来不及了，母
亲掏出手榴弹向敌人扔了过去，举起手枪向敌
人射击。敌人被这突如其来的袭击吓住了，以

为中了埋伏，回过神来反击时，母亲借助熟悉的
地形吸引着敌人向村西野外走，乡亲们听到爆
炸声、枪声，急忙扶老携幼隐蔽到村南去了，敌
人的扫荡扑了空。

在党的坚强领导下，英勇的冀鲁边儿女浴
血奋战，抗战期间共粉碎敌人万人以上的扫荡5
次，三千人以上的扫荡10余次，粉碎了敌人5次

“强化治安”运动，钳制消灭了大量敌人，为全国
抗战胜利做出了重大贡献。

牢记大爱为国、不屈不挠的抗战精神

外祖母、二姨、母亲“三巾帼”，国难当头挺身
而出，个个不让须眉，为民族解放、民族复兴不惜
抛头颅洒热血，宋家更是耗尽家财举家抗日，为
民族不惜牺牲个人家族的一切。我们姐弟三人
生活在革命家庭，从小耳濡目染，受到深刻教育。

20世纪七八十年代，经常有革命战争年代
认识的一些老乡、房东来家里，母亲对待他们格
外亲切，让他们住在家里彻夜长谈，临走还要给
带东西，有时给钱给粮票。他们缺衣少粮有困
难，母亲总是慷慨大方，无偿的资助。我起初对
此不理解，母亲对我说：“若是没有这些大爷大
娘、大哥大嫂们的保护，我们不知道牺牲多少回
了，根本活不到现在，我们不能忘本哪！”作为宋
家“三巾帼”中在战火中唯一幸存的母亲，对英
勇牺牲的二姐的子女，把对二姐的感情，全部倾
注到二姐的子女身上，对三个孩子视如己出给

予了极大的关爱，关心、照顾着下一代的成长，
每周都要他们到家里吃一顿团圆饭。

母亲待人以宽、刚正善良、公道正派的品格
使我受益匪浅，以致在后来的生活工作中不时
提醒自己，做人要大度，做事要公心。家是最小
国，国是千万家。我家的“宋家一门三巾帼”故
事，是千千万万个抗日志士和家庭的缩影，现在
的美好生活是老一辈共产党人抛头颅洒热血牺
牲换来的，革命前辈舍身报国的红色家风，是家
族世代传承的宝贵精神财富。

2016年，冀鲁边区红色教育基地收录了她
们三人的事迹，失散了半个多世纪的母女三人

“团聚”在冀鲁边区革命纪念馆，静静地向人们
诉说那腥风血雨年代英勇的冀鲁边人民的流血
与抗争。

退休后，我也积极参加红色宣传教育活动，
参加了冀鲁边抗战研究会，八路军抗战研究会，
会同德州党史研究院整理家庭革命事迹史料，
由党史研究院制作成地方党史视频课件教育宣
传，到德州市妇联干部培训班讲述“宋家一门三
巾帼”的故事。平时，我教育家人不忘来路，不
忘初衷，逢年过节家人团聚时，我都跟孩子们讲
前辈的革命事迹。每年清明节，我把孩子们召
集起来，到冀鲁边革命纪念馆接受爱国教育。

在这美好的新时代，我要尽其所能将红色
基因一代又一代地传承下，让后人们时刻牢记
冀鲁边大爱为国、不屈不挠的抗战精神，永远勿
忘国耻，珍爱和平。

在山东乐陵市的冀鲁边区革命纪念馆里，记录着我的外祖母、母亲、二姨积极参
加革命的故事。1937年10月，日本侵略者占领了乐陵县，她们三人积极投身到保
家卫国的战火中……
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