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赵心竹，广东省深圳市中意集团

有限公司董事长。她以传统橱柜家居

白手起家，经过多年发展，带领中意集

团发展壮大。除了是一名优秀的企业

家，赵心竹还任全国妇联执委、广东省

及深圳市妇联兼职副主席等。

/ 人物小传 /

社长兼总编辑社长兼总编辑：：孙钱斌孙钱斌 值班副总编值班副总编：：乔虹乔虹 新闻热线新闻热线：：5798313157983131 投稿邮箱投稿邮箱：：zbszbs20162016@@126126.com.com 广告合作广告合作：：5798311957983119 发行推广发行推广：：5798324657983246 订阅处订阅处：：全国各地邮局全国各地邮局 定价定价：：全年全年 396396 元元 每月每月 3333 元元
社址社址：：北京市西城区地安门西大街北京市西城区地安门西大街103103号号 邮政编码邮政编码：：100009100009 国外发行国外发行：：北京北京399399信箱信箱 国外发行代号国外发行代号895895DD 广告经营许可证广告经营许可证：：京西市监广登字京西市监广登字2017027520170275号号 经济日报印刷厂印刷经济日报印刷厂印刷 法律顾问法律顾问：：北京市格平律师事务所郑菊芳律师北京市格平律师事务所郑菊芳律师

视点评论 2024年3月15日 星期五主编 张园园 责编 黄 婷
美编 张 影 校对 范宏静 制作 杨杰4

新闻新闻壹段壹段评评

问题商品召回须形成威慑力

国家市场监督管理总局近日对外发布《关于2023年全国
汽车和消费品召回情况的通告》：2023年，我国共实施汽车召
回 214次，涉及车辆 672.8 万辆，分别比上年增长 4.9%和
49.9%；共实施消费品召回771次，涉及产品1042.0万件，分
别比上年增长11.7%和4.6%。

消费品召回制度是保障消费者权益的重要手段。
通过及时发现并解决问题，召回制度可以避免潜在的安
全风险，保护消费者的生命财产安全。然而，召回制度
本身并不能完全解决问题。我们应当在强调消费品召
回的同时，更加严厉打击违法违规行为。只有双管齐
下，才能更好地保障消费者权益，维护市场秩序，推动行
业健康发展，保护消费者人身财产和社会公共安全。

求职背景调查亟待厘清边界

今年研究生毕业的孙晓玲（化名）在求职过程中屡次被询
问婚恋状况。不少求职者也向记者反映，一些招聘单位的背
景调查内容千奇百怪，没有边界，存在程序不合规、随意或过
度收集个人信息等情况，涉嫌侵犯劳动者合法权益。

背景调查并非无边界的“隐私打听场”。背景调查
的边界模糊，不仅侵犯了求职者的合法权益，也可能给
企业带来潜在的法律风险。求职背景调查是招聘流程
中的重要环节，但其边界必须得到厘清和尊重。用人单
位在开展背景调查时，应当坚守合法、合理、必要和正当
的原则，尊重求职者的隐私权和人格尊严。同时，政府
部门和行业协会也应当加强对背景调查的规范和引导，
推动背景调查的规范化、合法化，构建和谐的劳动关系。

有媒体在网络平台上发现，不少网友发帖吐槽上门维修
服务遇到的问题，“疏通下水道花了上千元”“修台洗衣机遇到
漫天要价”的帖子并不鲜见。在“3·15国际消费者权益日”来
临之际，有项调查显示，项目、价格不透明是受访者认为家政
维修服务存在的主要问题，86.8%的受访者呼吁加强对家政
维修服务行业的治理。

家政维修领域乱象丛生，对不少消费者造成困扰，
也损害了他们的合法权益。细究之下，最根本原因还
是维修服务从业组织化程度低，服务过程缺乏监督制
约，同时，家政维修市场服务缺乏透明度，消费者存在
信息壁垒。因此，增强针对性，加快家政维修行业服务
市场的深度治理尤为必要。首先，要促进维修人员的
身份透明，建立家政维修行业从业资质门槛；其次，要
促进维修服务的渠道透明，引导和扶持家政维修技术
服务平台企业发展，为家政维修服务市场良性竞争创
造条件；最后，要促进监管服务的信息透明，建立统一
的维修服务投诉平台，畅通纠纷调查处理渠道。

爱的接力！点燃生命的希望

侯文雅 整理点评

花季少女病情危重 陕宁豫三地妇联携手救助

家政维修服务需透明化

深圳市中意集团有限公司董事长赵心竹

今日 注关关

□ 中国妇女报全媒体见习记者 韩嫣然

见到中意集团有限公司董事长赵心竹，
一头干练短发，热情真挚、活力满满是她给中
国妇女报全媒体记者的印象。

以传统橱柜家居白手起家，经过多年发
展，赵心竹带领中意集团成长发展为一家业
务涉及泛家居、智能科技、智慧医疗等多元化
的集团公司。而在采访赵心竹的过程中，记
者看到了一个永不止步、敢闯敢拼又充满温
情的优秀女企业家。

从铁皮办公室到智慧大厦
中意集团总部大厦坐落于广东省深圳市

宝安中心区海滨带上，外形酷似璞玉、风帆的
独特造型，让其成为一座让人路过“忍不住回
头看两眼”的建筑。

“我们大厦是宝安区首个绿色建筑三星

认证的商务楼宇，也是宝安首批启动建设的
5G智慧楼宇。”赵心竹骄傲地向记者介绍。
但鲜有人知的是，这座智慧大厦的“前身”是
一个47平方米的铁皮办公室。

时光回到35年前的1989年，作为改革
开放的前沿城市，深圳还处于开发建设初期，
虽然各类设施还不尽完善，但正是可以让年
轻人甩开膀子“大干一场”的地方。从黑龙江
只身南下创业的赵心竹果断租下47平方米
的办公室、500平方米的工厂，带着十几人的
团队开始创业。

“订单减少，淡季的压力，资金的压力接
踵而至。”创业并非易事，回想起那段困境时

光，赵心竹感慨颇多。所幸她快速复盘，分
析了危机原因，“当时大家还没有使用整体
家装的习惯，我们就改变人们的观念，创造
一个市场出来。”为此，她不断寻找新的突破
口，抱着“零回报”的态度，最终用诚意与品
质换来了重要的商业合作机会，带领企业渡
过了难关。

拉动传统产业智能化升级
“创业容易，守业难。”市场风云变幻莫

测，如何抓住机遇、稳健前行，保持行业领先
地位，是赵心竹经常思考的问题。“必须紧跟
科技的步伐，把握产业发展方向，积极构建多
元化产业布局，全方位满足多元化、差异化的
市场需求，才能进一步拓展企业的发展空间，
在激烈的市场竞争中脱颖而出。”传统产业智
能化升级、多元产业有效探索，敢于创新、大
胆尝试，是赵心竹在面对市场新浪潮下的应
对之策。

轻轻按压橱柜折叠门，储物箱便自动弹
出；流线型设计的智能移动岛台，一键触发
便可自动展开，台面空间瞬间扩大一倍；通
过物联网技术将各类智能家居设备连接到
一起……在中意大厦展示厅内，一系列智能
家居产品颇为吸引眼球。立足产品智能化发
展大趋势，赵心竹带领核心团队引进海外先
进技术，建立中意数据中心，转型智能家居。

同时，赵心竹积极尝试中意智选、电器、
粮仓、医疗等新赛道，形成了以智能家居为主
业，医疗健康、生态农业、智能电器等产业协
同发展的多元经营模式。“比如在医疗健康领

域，我们会进行智能医用家具的研发及生产，
为医疗、康养机构提供人性化及智能化相结
合的整体解决方案，建立‘中意粮仓’，用先进
的智能装备发展农业，把高质农产品从田间
地头直接带到城市社区，为万千家庭提供美
好的生活服务。”赵心竹说。

带动女性自主创业
除了企业家身份，赵心竹还任全国妇联

执委、广东省及深圳市妇联兼职副主席等。
在关爱妇女儿童工作中，赵心竹积极发挥女
企业家带头作用，为女性发声。

“我18岁来深圳时，是母亲送我来的。
她是我的榜样，是我最佩服的人。我的企业
里也有很多女性员工，只要我有能力，会一直
关注女性发展。”赵心竹说。

今年全国两会上，作为全国政协委员的
赵心竹带来了《关于依托女企业家协会力量
推动女性自主创业的建议》。赵心竹表示，推
动女性创业是一项系统工程，除了政府力量
外还需要全社会的参与，目前许多地方在当
地妇联指导下成立了女企业家协会，希望充
分依托女企业家协会力量带动女性自主创
业，推动经济发展。

“从无到有，我就是想把事情做好，将中
意打造为享誉世界的中国民族品牌。”赵心竹
说。市场只能拦住畏缩多虑的人，却从来拦
不住有决心、愿意踏实努力的人。永不止步、
敢闯敢拼又充满温情的赵心竹敢于抓住市场
机遇、推动产业升级，并始终关注女性发展、
履行社会责任。

中国故事 主角女女

□ 中国妇女报全媒体记者 党柏峰

“在这样美好的社会，我多么祈盼
健康的生活。但也许不久后，我将离
开这个让我留恋的大家庭，恳请妇联
组织救救我！”

3月8日，中国妇女报社全媒体记
者接到宁夏回族自治区银川市妇联主
席刘红梅转来的一封求救信，希望报
社能够协调相关妇联进行救助。

“抓紧和孩子属地的妇联联系核
实情况！”得知这一情况后，中国妇女
报社主要领导高度重视，立即指派陕
西记者站与陕西相关妇联进行沟通
协调。

“这个姑娘叫王文静，来自陕西省
咸阳市武功县普集镇义老村，今年21
岁，是河南省黄淮学院大一学生。”刘
红梅介绍，王文静一名在银川工作的
远房亲戚获悉这一情况后，希望联系
陕西妇联给予孩子紧急救助。

花落还有春，生命不可复。花季
少女病情危重，不容等待。记者立即
联系了咸阳市妇联主席谢蓉和武功县
妇联主席郭小秀。几经打听，一个小
时之后，终于联系上了患病女孩。

“我们已经和王文静的家人通过
电话，病情诊断为混合性生殖细胞瘤，
前不久在西安交大一附院做完手术，
目前在武功县医院神经外科治疗。”

3月8日下午，武功县妇联带领镇、
村妇联同志第一时间赶往医院，了解王
文静的病情，并为她送去2500元紧急
救助金。

躺在病床上的王文静虚弱得说不
出话来，但较前些日子，眼里多了希望
的光亮。

迅速行动 施以援手
据了解，王文静的父亲于2019年

去世，母亲离家，家里只剩下爷爷和奶
奶，爷爷患有脑梗，身体残疾，奶奶患有
心脏病，家庭收入来源仅靠一亩半地的
猕猴桃和国家低保。

患病前，王文静积极上进，学习刻
苦，还是入党积极分子。不幸的是，从
2023年12月份起，王文静的饭量越来
越少。今年元旦，她感到鼻塞头痛，且
情况越来越严重，头痛得每晚睡不好
觉。因为害怕耽误学习，王文静把期
末考试熬过去后才回家治疗。

此后，王文静先后在武功县医院、
215医院、西安交通大学第一附属医院
辗转求医，并被诊断为恶性肿瘤。

对于一个经济拮据的家庭而言，
这一噩耗犹如晴天霹雳，前期的治疗
费用原本就是东拼西凑而来，后期的

巨额治疗费用根本无力承担。无奈之
下，王文静只能回到家中，靠吃止痛药
维持。看着饱受病痛折磨的孩子，爷
爷奶奶心疼不已，却也无能为力。

武功县医院领导获知这一信息
后，当即表示，将给予王文静最好的医
疗，并尽最大可能对其医疗费用给予
减免。

3月9日上午，谢蓉来到武功县医
院为王文静送去5000元妇女儿童紧急
救助金，并详细了解王文静的病情和家
庭情况，鼓励她和家人不要担心，妇联

“娘家人”会和她们一起克服困难。
得知王文静第一阶段的化疗费用

至少需要10万元，谢蓉立即与市民政
局取得联系。不久后，武功县民政局
给予王文静临时救助上限资金2万元。

听取县妇联汇报后，武功县委书记
蒲春侠非常重视，要求妇联协助王文静
办理相关资金申请手续，动员社会力量
开展救助，叮嘱各级妇联做好关爱服务
工作，全力挽救孩子生命。

爱心汇聚 传递温暖
一方有难，八方支援。王文静的

境况牵动着每个人的心，社会各界的
关爱如潮水般汇集而来。

“孩子的病情不能耽搁，你们按照
妇女儿童紧急救助上限1万元迅速拨
付到位，手续随后完善，必要时可以
协调省级医院的相关专家为孩子进
行会诊！”听取权益部情况汇报后，陕

西省妇联党组书记、主席王玉娥对孩
子的境况高度关切，迅速部署相关救
助工作。

这是一场爱的接力。西安交大一
附院神经外科副主任医师李瑞春心疼
孩子，悄悄捐了1000元；镇妇联干部
为王文静申请的水滴筹一天就募集到
5万余元爱心捐款；来自县工商联的爱
心人士专程赶到医院送去1.4万元捐
款；银川妇联发动爱心企业人士参与
水滴筹捐款；武功县医院领导多次到
病房慰问孩子……

通过咸阳和银川妇联的沟通，河
南省驻马店市妇联与黄淮学院取得联
系。3月13日，王文静所在学院领导
带着近7万元的师生捐款来看望文静，
鼓励她早日战胜病魔。

“感谢这么多好心人，是你们给了
娃活下去的念想，等病好了，她一定记
得大家的帮助，好好学习，将来帮助别
人。”连日来，前来看望王文静的爱心
人士络绎不绝，文静的奶奶感激万分。

郭小秀告诉记者，陕西省妇联主
席和咸阳市妇联主席时刻关注王文静
的病情，并与主治医生商量联系咸阳
市中心医院制定王文静的下一步治疗
方案。同时，武功县妇联已经和县残
联沟通好上门为王文静的爷爷申请相
关救助资金。

截至记者发稿时，经过各级妇联
协调，王文静已经转入咸阳市中心医
院进行后续治疗。

□ 王恒

“在这样美好的社会，我多么祈盼健康
的生活……恳请妇联组织救救我！”王文静
的求助信甫一发出，便牵动了众人的心，并
立即得到了中国妇女报社和陕宁豫三地妇
联的积极回应。在多方协调之下，来自社
会各界的爱心汇聚成希望，为王文静及其
家庭驱散阴霾，带来温暖的光亮。

一方有难，八方支援。在此次爱心救
助的过程中，陕西、宁夏、河南各级妇联积
极参与、迅速行动，多地联动施以援手，让
这场爱心接力更具力量，这背后是妇联人
对妇女群众急难愁盼时刻记挂在心的责任
和担当。

有困难找妇联，是承诺，更是行动。
面对妇女儿童的求助，妇联人义不容辞。
申领救助金、发动爱心捐款……各地各级
妇联关注孩子病情，倾力而为实施救助，展
现出“娘家人”对妇女群众安危“时时放心
不下”的责任感。

涓滴之水汇成海洋，颗颗爱心凝结希
望。这场爱心救助也受到了当地政府的
高度重视，医卫、民政等单位积极协调资
金救助；社会各界踊跃捐款，西安交大的
医师悄悄给孩子捐了 1000 元；镇妇联干
部申请的水滴筹一天就募集到 5 万余元
爱心捐款……爱心在每个伸出援手的人
心中翻滚涌动，汇聚成一股温暖的力量。

期待花季少女王文静能早日战胜病
魔，回归校园，铭记这份温暖，将爱心继续
传递下去。

爱
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武功县妇联干部在医院看望慰问患病女孩王文静武功县妇联干部在医院看望慰问患病女孩王文静。。

侗乡早春茶开采
3月14日，在广西壮族自治区柳州市三江侗族自治县八

江镇布央村，村民在展示茶艺。
当日，2024年中国三江早春茶大会暨广西柳州三江茶文

化活动在三江侗族自治县八江镇布央村开幕。在为期两天的
会期中，当地将举办春茶开采仪式、茶文化展演、产销对接签
约、技术交流等活动，致力提升三江茶叶品牌，推动茶产业高
质量发展。 新华社记者 黄孝邦/摄


