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“通过改革给人民群众带来更多获得感”
——新时代民生领域的改革故事
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□ 新华社记者

悠悠万事，民生为大。
医疗、教育、环境、养老托幼、社会保障、基层治理……既

是百姓关切的焦点，也是长期以来民生领域的痛点难点。
“矛盾越大，问题越多，越要攻坚克难、勇往直前。”
党的十八大以来，以习近平同志为核心的党中央牢牢把

握以人民为中心的价值取向，抓住人民最关心最直接最现实
的利益问题推进重点领域改革。

由局部探索、破冰突围到系统集成、全面深化，民生领域
每一项改革，都彰显出以人民为中心推进改革的决心、力度
和成效，让人民群众有更多获得感、幸福感、安全感。

从病有所医到学有所教：在老百姓急难
愁盼中找准改革的发力点和突破口

多年患糖尿病的福建三明市民朱先生，由于血糖值较高
且感觉有点视物模糊，来到三明市中西医结合医院内分泌科
住院治疗。 （下转2版）

□ 中国妇女报全媒体记者 周丽婷

前不久，正在家里写作业的小丽（化名）听到了敲门声，打
开门，“爱心妈妈”杨金花正端着一盖帘饺子站在家门口。原
来，在和小丽的聊天中，杨金花听到她想吃饺子，下班后就赶
紧回家，用最快的速度包好饺子，然后开车直奔小丽家。“金花
妈妈每次来都会手把手地教我做家务，还教导我要自强自
立。在我心里，她就是我的妈妈。”小丽说。

河北省沧州市肃宁县北曹庄村14岁女孩小丽，母亲患有
精神疾病，没有能力照顾她。在肃宁县妇联组织的“爱心爸
妈”结对帮扶活动中，杨金花成了小丽的“爱心妈妈”。

“爱心妈妈”杨金花是河北省巾帼志愿者中的一员。在河
北省，像她一样的巾帼志愿者已达到490万名，有6万支巾帼
志愿服务队伍。

志愿服务是社会文明进步的重要标志，是新时代党引导
动员人民群众贡献智慧力量、创造美好生活、实现奋斗目标的
生动实践。2022年以来，河北省妇联以“我为群众办实事”实
践活动为载体，创新推出“爱心敲门 情暖万家”巾帼志愿阳光
行动。如今，通过五级妇联层层发动，各级妇联干部、执委、团
体会员、各类巾帼先进典型以及社会各界爱心人士纷纷加入
巾帼志愿服务组织，组成了一支支向上向善的新时代文明实
践志愿服务队，构建起了覆盖城乡的志愿服务网络。

在河北，新时代文明实践志愿服务开展得有声有色。截
至目前，河北省妇联已组织开展巾帼志愿服务12万场次。广
大巾帼志愿者将志愿服务融入日常、化作经常，把党的温暖送
到千家万户。

传播新思想 引领新风尚
“姐妹们，茶水沏好了，大家抓紧时间过来……”寨里东村

妇联主席魏丽丽在微信群里号召大家。
7月12日，在河北省邢台市柏乡县寨里东村的一户美丽

庭院，新时代红娘志愿服务队要在这里召开“破除陈规陋习，
倡导文明新风”座谈会。

针对高价彩礼带来的社会负面影响，新时代红娘志愿者
结合身边的故事向在座的乡亲讲解了移风易俗的重要意义，
发起了弘扬新风尚倡议，“财帛身外物，难抵情和爱。我们要
摒弃不良的社会风气，反对攀比之风，杜绝铺张浪费，争做文
明新风的倡导者、践行者、宣传者。”

立足新时代、展现新作为。河北省妇联引导各地巾帼志
愿队伍、巾帼志愿者，积极参与“燕赵巾帼大学习大宣讲”活
动，宣讲习近平新时代中国特色社会主义思想，宣讲中国妇女
十三大精神等。21个省级巾帼志愿讲师团队、3442名省级
注册志愿讲师，走进乡村社区、机关单位、学校工厂，让党的创
新理论走进千家万户。同时，围绕乡村振兴、美丽中国、健康
中国建设，巾帼志愿者们开展绿色环保、科普文化、移风易俗
等志愿服务，传播新理念、新风尚，积极培育践行社会主义核
心价值观，带领妇女群众自觉做伟大事业的建设者、文明风尚
的倡导者、敢于追梦的奋斗者，助力新时代文明实践工作向纵
深推进。

讲情讲理也讲法 排忧解难送关爱
炎炎夏日，承德市丰宁满族自治县的巾帼普法志愿讲

师团走进黄旗镇的村庄，和乡亲们一起说说和妇女家庭有
关的法律。

（下转3版）

□ 中国妇女报全媒体记者 邵伟
□ 章清清

亲子研学、集体看电影、圆微心愿……为了让孩子们度过一
个快乐安全、幸福成长的假期，2024湖南暑期儿童关爱服务活
动已拉开了帷幕。今年暑期儿童关爱服务活动将突出爱党爱国
主题，突出家庭教育指导，突出“爱心妈妈”关爱。湖南的“爱心
妈妈”们“为爱集结”，用真心真情温暖留守、困境儿童的心。

“长沙妈妈”的“六个一”任务丰富留守、困
境儿童生活

“以后我就是你的杨妈妈了，将来有什么困难都可以给我
打电话！”7月11日，湖南省妇联的杨成英拉着9岁女孩小英
（化名）的手亲切地说。

湖南省妇联家庭和儿童工作部党支部、省妇女儿童活动中
心党支部与该村党支部开展支部联建工作，一行人走访慰问了
部分留守、困境儿童家庭，详细了解孩子的生活学习状况，并和
他们爱心结对。和小英结对成功的杨成英成了她的“爱心妈
妈”。

据了解，“爱心妈妈”将为结对的孩子们完成“六个一”任
务：即一次入户关爱、和本地“爱心妈妈”或志愿服务队做一次
深入交流、为孩子生日或春节实现一个微心愿、指导孩子读一
本好书、陪同孩子参加一次集体活动，以及给孩子购买一份意
外伤害保险等。

在雪峰乌骨鸡养殖基地湖南云飞凤农业有限公司，“爱心
妈妈”们正陪着结对的孩子参加暑期亲子研学活动。孩子们
第一次近距离观看现代笼养鸡的生活、产蛋状态，了解鸡蛋孵
化成小鸡需要的时间、周期等科普知识，收获满满。

“这是湖南云飞凤爱心妈妈研学基地开展的首次研学活
动，既打开了孩子们的眼界，也拉近了我们和孩子们的距离，
这个暑期我们会带更多孩子来这里研学，共度一段快乐时
光。”一位参加活动的“爱心妈妈”说。

“洪江妈妈”帮孩子实现“微心愿”
舒歆是怀化洪江区中山路小学的校长，也是一名“爱心妈

妈”。7月14日，她网购的两本精装版科幻书到了，这是她要
带给“儿子”方方（化名）的礼物。

方方是中山路小学的一名三年级学生，家庭比较困难，母亲
经常对他实行打骂教育。一年前，舒歆成了方方的“爱心妈妈”。

舒歆说，或许是因为长期在打骂教育的环境下成长，方
方的性格变得冷漠又倔强。舒歆第一次到方方家后，虽然
一直温柔和善地想接近这个男孩，但孩子一句话都不愿意
跟她说。

面对这样的情况，舒歆并没有放弃，而是决定通过“爱心
妈妈”的身份，给予孩子更多的关心。学习上，舒歆建议课任
老师鼓励方方积极参与课堂讨论，表扬和奖励他的点滴进步；
生活上，舒歆经常故意找方方来帮着自己干活儿，借此拉近跟
孩子的距离。平时，她还会请方方的妈妈来学校参加家长课
堂，让其学习科学的育儿方法。

“大概半年后，孩子才第一次叫我‘舒校长’，这让我非常高
兴。”舒歆说，后来，孩子跟她越走越近，学习成绩也提高了很多。

这个暑期，洪江区“爱心妈妈”志愿队将开展上门家访关爱
活动，作为志愿团队的一员，舒歆特意网购了方方最喜欢的科幻
书，作为帮他实现的一个“微心愿”。“要想把‘爱心妈妈’做好，就
要付出真心真爱，走进孩子的心里。”舒歆说。 （下转2版）

中国妇女报全媒体消息 近期，随着高校录取通知书的
发放，银行也陆续启动了2024年度生源地信用助学贷款申
请的受理。为提升便利性，国家开发银行今年还推出了“国
家助学贷款”手机客户端，对于已经申请过助学贷款的学
生，续贷时在手机上就可以完成所有手续。

据了解，国家助学贷款分生源地信用助学贷款和校园
地国家助学贷款两种。家庭困难学生只要拿到录取通知
书，就可以在学籍所在地申请生源地信用助学贷款。目前，
国家开发银行在贵州、河北、青海、内蒙古等省区已经开始
受理学生的申请，其他省份也将在近期陆续开始受理。除
了国家开发银行，中国银行等承办银行也已开始受理生源
地信用助学贷款申请。

据悉，国家助学贷款采用纯信用方式向全日制大学
生、研究生发放，利率比普通贷款低不少，还能享受财政
贴息。到2023年年底，全国已有2000多万学生享受到这
一政策优惠。国家助学贷款的最长贷款期限是22年，学
生在校期间的贷款利息全部由财政贴息，学生既不用付
利息，也不用还本金。毕业后，还可以享受最长5年的本
金偿还宽限期。

2023年9月，我国调整完善了助学贷款政策，将全日
制普通本专科学生每年的贷款额度提高到不超过1.6万
元，研究生每年的贷款额度提高到不超过2万元。同时，将
贷款利率调整为五年期贷款市场报价利率减60个基点。

2024年，国家将继续免除已毕业贷款学生的本年度利
息，贷款本金也可以申请延期一年偿还。

新华社华盛顿7月16日电（记者 熊
茂伶）国际货币基金组织（IMF）16日发
布《世界经济展望报告》更新内容，预计
2024年中国经济增长5%。IMF首席经
济学家皮埃尔-奥利维耶·古兰沙表示，
中国等亚洲新兴经济体仍是全球经济主
要引擎。

更新内容指出，今年年初，全球经济活
动和世界贸易有所巩固。亚洲地区出口增
长，特别是这一地区在技术领域的强劲表
现，为贸易增长提供了动力。根据IMF最
新预计，2024年全球经济增长预期维持
3.2%不变，2024年和2025年全球贸易量
将分别增长3.1%和3.4%，增速均比4月份
的预测提升0.1个百分点。

古兰沙表示，以中国等为代表的亚洲新
兴经济体仍是全球经济增长的主要引擎。

IMF第一副总裁吉塔·戈皮纳特今年
5月在北京宣布，IMF上调今年中国经济
增长预期至5%，较4月预测值提高了0.4
个百分点。

更新内容指出，全球范围内通胀上行
风险加大，特别是考虑到贸易摩擦加剧和
政策不确定性增加，可能导致利率在更长
时间内维持高位。

古兰沙指出，如果发达经济体抑制通
胀进展不利，包括美联储在内的各国央行
可能需要将借贷成本维持在较高水平更长
时间，这不仅将威胁全球经济增长，加剧美
元上行压力，还将对新兴和发展中经济体
产生负面溢出效应。
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□ 中国妇女报全媒体记者 王春霞

人大代表来自人民、扎根人民。
习近平总书记强调，“加强人大代表

工作能力建设，密切人大代表同人民群
众的联系”“充分发挥人大代表作用，做
到民有所呼、我有所应”“要丰富人大代
表联系人民群众的内容和形式，拓宽联
系渠道，积极回应社会关切，更好接地
气、察民情、聚民智、惠民生”。

2016 年 7月，全国人大常委会办
公厅印发关于完善人大代表联系人民
群众制度的实施意见，对如何密切人
大代表同人民群众的联系提出了具体
要求。

目前，20多万个代表之家、代表联
络站等群众身边的人大代表履职平台
在全国“遍地开花”，基本实现乡镇和街
道的全覆盖。各级人大代表就近就地
进入代表之家、代表联络站，密切联系
群众，听取人民群众意见，问政于民、问
需于民、问计于民，推动解决人民群众
急难愁盼问题，成为全过程人民民主的
生动实践。

“代表之家、代表联络站在改革创新
中不断发展完善，发挥着越来越重要的
作用。”山东大学人大制度研究中心执行
主任、法治中国研究所研究员冯威说，代
表之家、代表联络站是人大代表密切联
系群众、畅通民意渠道的“连心桥”，是日
常开展工作、常态执行职务的“办公室”，
是增进民生福祉、服务经济社会发展的

“助推器”，是讲好民主故事、展现人大制
度特点优势的“展示窗”。

密切联系群众，解决急难
愁盼

北京市石景山区鲁谷社区首钢退休
工人陆荣华吃药不用再精打细算了。
2023年1月，北京市取消退休职工门诊
费报销额度2万元上限。

今年79岁的陆荣华患有高血压、心
脏病、肺梗阻等疾病，每天常规用药十几样，每月门诊药费要
2300元左右。以往因为门诊报销最多2万元，他每年8、9月
份门诊就累计达到上限，之后全部自费，年均门诊累计花费
3.5万元以上。取消门诊报销上限后，陆荣华的吃药费用下降
了不少，这让他很是感激：“人大代表建议管用。感谢党，感谢
政府。”

这项政策充分吸纳了北京市人大代表安丽娟的建议。
65岁的安丽娟今年1月从首钢集团有限公司矿山街道居委
会党委书记、纪委书记、工会主席的岗位上退休，已是第六
届担任北京市人大代表。

安丽娟每月都去一次代表联络站。有居民反映退休职
工门诊报销额度2万元限额不够用，她认真倾听后，与区代
表一起梳理情况，走访调研，按照60岁、70岁、80岁、90岁
分年龄段座谈，调研医药费负担情况，拿着半尺高的调研材
料和北京市医保局沟通，最终推动了新政策出台。

（下转3版）

国家助学贷款申请
多 地 开 始 受 理

7月15日，三峡水库开启9个泄洪孔泄洪。
7月16日，长江流域进入“七下八上”防汛关键期。日前，长江委发出调度令，调度三峡水库增开泄洪孔至9孔泄洪，加紧腾库。

新华社发（郑家裕/摄）

三峡水库三峡水库99孔泄洪孔泄洪

中国等亚洲新兴经济体
仍是全球经济主要引擎


