
天天 点观观

视点评论

社长兼总编辑社长兼总编辑：：孙钱斌孙钱斌 值班副总编值班副总编：：金勇金勇 新闻热线新闻热线：：5798313157983131 投稿邮箱投稿邮箱：：zbszbs20162016@@126126.com.com 广告合作广告合作：：5798320857983208 发行推广发行推广：：5798324657983246 订阅处订阅处：：全国各地邮局全国各地邮局 定价定价：：全年全年 396396 元元 每月每月 3333 元元
社址社址：：北京市西城区地安门西大街北京市西城区地安门西大街103103号号 邮政编码邮政编码：：100009100009 国外发行国外发行：：北京北京399399信箱信箱 国外发行代号国外发行代号895895DD 广告经营许可证广告经营许可证：：京西市监广登字京西市监广登字2017027520170275号号 经济日报印刷厂印刷经济日报印刷厂印刷 法律顾问法律顾问：：北京市格平律师事务所郑菊芳律师北京市格平律师事务所郑菊芳律师

2024年8月9日 星期五主编 吴 瑛 责编 黄婷
美编 李瑞琪 校对 王琬 制作 杨杰4

新闻新闻壹段壹段评评

零工驿站作为连接就业供需双方的桥梁，不仅为
求职者提供了更多的就业机会，还为企业提供了便捷
的用工渠道，是多赢之举。但针对如何确保驿站的可
持续运营、提高服务质量和效率、保障零工的合法权益
等问题，仍需政府、企业和社会各界共同努力，通过不
断完善相关政策和制度，加强监管和服务，让更多的劳
动者和企业能够享受到其带来的便利和益处。

建设零工驿站是多赢之举

目前，全国各地正不断探索建设零工驿站，以做好零工服
务为切入点，逐步完善、拓展服务功能，有力保障务工人员权
益，促进规范有序招聘用工。各地零工驿站的建设让零散务
工人员从之前风吹日晒在路边揽活儿、靠运气找活儿的“马路
零工”模式，转变为在零工驿站内等活儿接活儿模式，让零工
务工渠道更加多元。

侯文雅 整理点评

“人肉开盒”是一种侵权利器
“人肉开盒”是指通过非法手段进行网络搜索、挖掘，搜

集个人隐私信息，并在网上公布，引导网民对被“开盒”者口
诛笔伐。在网络社交平台，一言不合就“开盒”的情况时有发
生，而这些“开盒”和被“开盒”者的事例背后，有不少未成年
人的身影。

“人肉搜索”未能根治，“人肉开盒”又横空出世。
从使用手段和危害程度来讲，“人肉开盒”比“人肉搜
索”更可怕，不仅破坏网络正常秩序，侵犯他人隐私，而
且掺杂了侮辱、诽谤、威胁、散布谣言等违法行为，给
受害者造成巨大的精神压力和伤害，已严重侵犯公民
权益，必须依法进行精准打击。

近日，一女子发布视频称，在重庆旅游时突发高烧，去当
地的仙女山街道社区卫生服务中心打点滴，被收取20元座位
费。当事人的遭遇让很多网友直呼不合理。面对汹涌而来的
质疑，当地卫生健康委调查回应称，该笔费用是一次性耗材和
床位费用，因就诊人员较多，未及时安排床位，患者在座椅上
完成输液，未退还其床位费。

输液“座位费”还须合规合理

医疗机构不是商业化的经营场所，收费更应当遵循
公平、公正、透明的原则，切不可随意增设名目，更不能将
基本医疗需求作为额外的收费项目。涉事卫生服务中心
在退费、道歉之外，还应加强内部管理、明确收费标准，确
保每一笔费用都有理有据、合法合规。此外，市场监管部
门也应加大对医疗机构的监管力度，推动医院收费全面
透明化。对于违规收费行为，要依法依规严肃处理，积极
维护好患者的合法权益。

“餐车不消费不能坐”
不是一道单选题

女报在现场现场

□ 中国妇女报全媒体记者 任然

连续多日，康定市妇联主席杨佳英一
大早就赶到朗鼓村临时安置点。

8月3日凌晨，四川省甘孜藏族自治州
康定市姑咱镇突发特大山洪泥石流灾害，
朗鼓村是离灾害发生地日地村最近的一个
适合建安置点的地方。

3日，位于朗鼓村的康定“8·03”山洪
泥石流临时安置点正在搭建中，受灾群众
也被陆续送达。杨佳英回忆，当日她在协
助安置受灾群众时，发现妇女儿童占到了
七八成。在给帐篷里的群众发放生活物资
时，她还看见一个五六岁大的小女孩躲在
大人的怀里发抖。大人对杨佳英说：“孩子
小，被吓坏了。”

曾是姑咱镇党委书记、刚上任妇联主
席不到一个月的杨佳英，看到这一场景，内
心一紧，立即将情况上报到州妇联。在州
妇联的指导下，当日下午，“流动妇女儿童
之家”就在安置点一间最明亮的屋子里建
立起来。

据悉，灾害发生后，按照统一部署，甘
孜州妇联干部积极参与救灾志愿服务队。
康定市妇联按照市委、市政府统一部署，组

织了巾帼志愿者30余人参与群众安置、灾
情统计、物资协调等工作。

每天，杨佳英到达安置点，与志愿者们
一起搬运、发放完各类物资后，便会走进

“流动妇女儿童之家”。
在“流动妇女儿童之家”，中国妇女

报全媒体记者看到，屋内不仅摆放供大
孩子画画的大木桌，地上还铺着可让低

龄儿童玩耍的爬爬垫，彩笔、玩具等各类
物品装满了两三箱，墙上还贴满了小朋
友的画作。

杨佳英介绍，目前，每天有二三十名儿
童会来到“流动妇女儿童之家”，巾帼志愿
者会陪着他们看书、画画、玩橡皮泥或者写
作业，也会通过这些方式适时为儿童们开
展心理疏导。

杨佳英在给孩子们讲故事、画画之
余，最关注的还是那个刚来安置点“被吓
坏了”的小女孩。“她每天都来‘流动妇女
儿童之家’，这几天明显开心很多，画的画
也变得五彩缤纷了。”杨佳英讲述，当她问
小女孩是否还害怕时，对方摇了摇头，说
看到有这么多穿红背心的阿姨，感到很
安心。

夜幕降临，安置点在灯塔的照耀下四
处明亮，帐篷内也亮起了灯，杨佳英和巾帼
志愿者们把孩子一一送回家人身边，同时
还会再询问和记录群众的需求。

寻访完每一顶帐篷，有的巾帼志愿者
规划准备第二日的三餐，有的巾帼志愿者
为有需求的群众提供帮助，暂时不能解决
的，就坐在电脑前将收集记录的信息一一
整理汇总，杨佳英会再去协调……

□ 中国妇女报全媒体记者 刘旭
□ 李勇燕

“我经常和家人一起参加社区的家庭运
动会、亲子共读活动、观看焰火晚会等，幸福
家庭建设工程使我们的夫妻关系更加和谐，
亲子关系更加协调，家庭氛围更加融洽。”一
名来自江西省宜春市万载县的普通群众在接
受采访时说。

近年来，万载县坚持深入推进家庭家教
家风建设，积极探索基层家庭建设改革路径，
创新谋划“万家灯火”幸福家庭建设工程，以
县级部门牵头，镇村两级组织发动，家庭积极
参与，积极营造夫妻相敬、长幼相爱、手足相
亲的家庭氛围。

系统推进“1+2+3”，构建资源
整合工作格局

万载县委、县政府高度重视家庭家教家
风建设工作，从宏观上加强建设幸福家庭

“1+23”目标的顶层设计，建立了以县委领导
为1个工作主导，23个县直单位协同配合的
工作模式。此外，万载县还以“打造一个基
地、做好两项服务、实施三大行动”系统推进

“1+2+3”工作格局，构建起党委引领、政府支
持、家庭主责、社会协同的发展之路。

为赓续传承优秀“家文化”，万载县依托
万载古城古建祠堂群，全力打造“千年万载”
家风家教实践基地。开展“晒家风、传家训、
讲家风故事”活动105场，挖掘古城17个古

祠堂姓氏家风故事,编排与之对应的家风童
谣17首，编排精品家风花灯戏，编录《家风故
事》书籍。每周六在万载古城景区“万家灯
火”家风家教大舞台进行展演，开展“人间烟
火 家和万载”专题焰火文艺汇演12场，在万
载古城及各个社区举办“我家的幸福故事”专
场分享会6场，组建“家风宣讲团”宣讲场次
100余场，大力倡导传承良好家风。

万载县持续构建县、乡、村社会志愿服务
网络体系，在全县范围内开展“向阳百合”志
愿服务和“铿锵百合”两项维权服务。目前，
全县吸纳志愿者近3000人，服务8万余人
次。县红十字会牵头5家单位联合举办“万
家灯火·十号课堂”助医公益活动，为老年人
提供“六送”服务，线上线下同步开展31期，
参与人数6000余人。同时，加大对涉及妇女
儿童侵权案件的打击力度，行政处罚家暴行
为29起，破获猥亵妇女案3起，猥亵儿童案3
起，强奸案9起。县检察院、县妇联等8家单
位联合发力，建立未检12309联建保护平台，
全年受理救助工单40件，办结率达100%。

此外，万载县积极实施“三大行动”为万
千家庭点燃梦想。聚焦妇女劳动力就业培训
需求，万载县实施“点燃梦想”母亲素质提升
行动。开展中式面点、高级月嫂、养老护理员
下沉式培训，覆盖人数达1000多人。举办万
载县“万家灯火”妈妈的味道厨艺技能展示大
赛13场次，17个乡镇（街道）9大社区240余
组家庭500余人参加。2023年以来，已为
586名女性提供创业扶持专项资金1.2亿元。

为构建和谐婚姻家庭，筑牢心理健康防
线，万载县实施“点燃心灯”心理健康提升行
动。开展“千场心活动 温暖万载人”“六进”
社会心理服务活动1025场。开办社会心理
服务人才培训，全县心理咨询师、家庭教育指
导师、婚姻家庭咨询师、社工师取证人员共计
1312名。

为提高家庭教育水平，万载县实施“点燃
未来”家教水平提升行动。由县妇联牵头，4
家单位联合开展家庭教育辅导培训、家庭故
事分享、幸福家庭文艺汇演等活动，全面普及
科学家庭教育行为。开通“数字家长大学”线
上学习平台，参与使用人数达4.6万。开展

“送教下基层”，开设各类家庭教育培训课20
场，培训人数达2000多人。开设万家灯火·
百合花公益家长课堂，举办100余期，受众家
长2万余人。

重点紧盯“三个一百”，破解
家庭工作难题

“今天，我给孩子们送去了礼物，我也收
到了春蕾女儿亲手做的花。”“今天我炒了好
多菜，正等着结对的孩子过来吃饭。”在“家庭
结亲”群里，一群“妈妈”在群里快乐地分享
着。这是县妇联联合县民政局开展“万家灯
火”家庭结亲志愿服务，在全县范围内筛选了
100名困境儿童，积极发挥党员干部、妇联干
部、女子商会、“春蕾妈妈”等社会力量，开展

“一对一”的“家庭结亲”志愿服务。
为破解家庭建设工作难题，万载在全县

25个社区、181个村建立208个家长学校，县、
乡、村层层开展家庭教育宣传、亲子阅读等活
动。以家庭教育宣讲、家庭结亲、家庭调解为
重点，开展家庭教育“三个一百”行动计划。

“没有想到，经过主办方认真评审，我的
课程入选了。”一位老师高兴地说。为加强家
庭教育指导，县妇联联合县教体局、县司法局
开展“万家灯火”幸福万载百场家庭教育宣讲
活动。在全县范围内围绕家庭家教家风建
设、婚姻家庭指导等内容征集“万家灯火”家
庭教育指导精品课程111个，历时1个多月，
组织专家分类进行评审及现场试课，共评选
出52个精品课程。这些课程在全县范围内
以按需点单的方式开展100场宣讲活动。

“今天上午共接待了4对前来办理离婚
登记的夫妻，在我们的耐心调解下，1对夫妻
打消了离婚念头。”一名志愿者在值班登记表
写下值班心得。为加强家庭调解工作，县妇
联联合县委政法委、县民政局开展“万家灯
火”婚姻家庭教育指导志愿活动，从全县范
围内挑选100名专业人员组建志愿服务队，
进驻县民政局婚姻登记处重点开展家庭教
育普及、婚姻家庭咨询、家庭纠纷化解等志
愿服务。

经过一年多的工作实践，“万家灯火”幸
福家庭建设成效明显。“万家灯火 幸福万家”
荣获2023年全省基层妇联组织建设改革创
新典型案例；实施“万家灯火”幸福建设项目
推进家庭家教家风建设荣获2023年度全国
妇女工作改革创新入围案例。

四川省甘孜州姑咱镇安置点建起“流动妇女儿童之家”

□ 何勇海

近日，有旅客称，她带孩子乘火车没买到座位票，去餐车
却被告知不消费不能坐，还要求两个人买两份餐，无奈她只
好带着孩子站了一路。对此，12306明确回应：目前大部分高
铁动车都没有餐车，只有餐吧，餐吧里没有座位。普速列车
拥有独立的餐车车厢，但餐车属于经营场所，需要消费才能
就座，并且有“最低消费标准”。

“餐车不消费不能坐”的争议由来已久。一些人认为，餐
车是作为经营场所而设置的，一列火车上只有一节餐车车
厢，就餐时段，座位紧张，自然不能随便坐，否则无座者都会
去坐。另一些人认为，餐车人少或无人用餐的时候，可以让
买到无座票的乘客暂时坐一下。

这些说法都没有多大问题。其实，赞同“餐车不消费不
能坐”者，并没有表明非就餐时段该怎么办，是否可理解为

“非就餐时段，另当别论”？而反对“餐车不消费不能坐”者，
也没有包括就餐高峰时段。

由此看来，大家几乎都认为餐车不消费能不能坐，不是非
此即彼的单选题，需要多些灵活变通。列车工作人员应对无座
乘客多些理解、多点体谅，尤其是对带着孩子等特殊情况的乘
客要人性化对待。这也考验着一线乘务人员的工作技巧和智
慧。而占用餐车座位的无座旅客，对餐车的经营和吃饭的乘客
要多些配合和谦让，在营业时间段，首先要保证买饭的旅客有
地方坐；即使在餐车消费，乘客也不能从早坐到晚。

至于餐车设有“最低消费标准”——一般是每人30元至
50元，有人认为列车上的盒饭本来就卖到30元左右，所谓的

“最低消费”无从谈起，就是买个最基本的盒饭。
可不管列车上的盒饭卖多少钱，“最低消费标准”之说都有

点扎眼。根据消费者权益保护法，消费者享有自主选择商品或
者服务的权利，以及公平交易的权利。餐车设置最低消费门槛
可能会限制消费者的自主选择权。

总之，列车工作人员在处理此类情况时，应注重灵活变
通，在维护餐车正常运营与人文关怀无座乘客之间找到最佳
平衡点，从而让规则成为维护秩序、促进和谐的工具。在餐
车消费方面，铁路部门应不断优化服务措施，赋予自主选择
权，确保就餐旅客得到公平、合理对待。

“万家灯火”托起稳稳的幸福
江西万载积极探索基层家庭建设改革路径

杨佳英（左二）和志愿者们为受到惊吓的小女孩开展心理疏导。

据新华社广州8月8日电（毛鑫 宁筱儒）
广东省公安厅日前通报，在开展针对老年人诈
骗案件专项打击行动中，广东共打掉该类诈骗
团伙76个，抓获犯罪嫌疑人762人。通过警方
公布的典型案件可见，冒充亲友实施诈骗是主
要的作案手法。

今年以来，广州警方接报多起冒充孙辈、女
婿以处理打架、交通事故急需用钱保释为由，对
老年人实施诈骗的案件。针对该类犯罪的特
点，广州警方迅速开展深度研判，梳理出3个完
整犯罪链条，精准锁定6名组织者及话务端、洗
钱端、资金端等环节人员100余名，最终打掉
19个冒充亲友诈骗团伙，刑拘犯罪嫌疑人178
人，缴获一大批境外电话卡等作案设备，实现了
对该类犯罪从资金端到组织者的全链条打击。

警方表示，诈骗分子主要利用老年人法律
意识、防范诈骗意识不强，对亲属遇到事件急于
帮助解决的心理实施诈骗。常用手法是通过境
外手机卡在工作日上班时间拨打境内家用固
定电话，冒充事主亲属、警务人员，谎称发生交
通事故、嫖娼、打架被抓等行为，要求老人马上
转账。

警方提醒，任何通过电话要求线上转账汇
款或线下资金交付的，老年人都应先询问身边
的亲属再做决定。同时，作为家属要多给老年
人普及反诈知识，家中座机应具备来电显示功
能，发现老人有异常转账汇款行为，一定要了解
核对，遭遇诈骗应第一时间报警。

762人因涉嫌诈骗老年人
被 广 东 警 方 抓 获

在吉林松花湖滑雪场内，一对新人婚礼利用山间滑雪道旁的场地举办（8月3日摄）。
吉林省吉林市拥有松花湖、北大湖等多个优质滑雪场，冬季旅游资源丰富。近年来，为了进一步激发旅游资源，当地

积极培育滑雪场的夏季旅游市场，通过丰富多元的活动策划、创意十足的景观改造以及特色鲜明的休闲项目引入等措施吸引客流，让冬季
里单一色彩的滑雪场变身夏日里彩色的旅游打卡地，为游客提供消暑度假好去处。 新华社记者 李贺/摄

滑雪场单色变彩色滑雪场单色变彩色 带热消夏旅游季带热消夏旅游季
女报 角视视

““穿红背心的阿姨让我很安心穿红背心的阿姨让我很安心””


