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新闻新闻壹段壹段评评

溺水已成为中小学生暑期意外伤害致死的“头号
杀手”。预防中小学生溺水工作，织密织牢生命安全的
防护网，不仅关系到中小学生的生命安全以及健康成
长，还关系到每个学生家庭的幸福。为此，政府、学校、
家庭、社会乃至学生个体都应当承担起相应的责任。
湖南此次出台的规定，以立法形式明确各方责任划分，
不仅对家庭、学校起到“倒逼”作用，而且对政府及社会
做好预防溺水工作也有积极导向意义。

立法预防中小学生溺水具有导向意义

“要找到一家学游泳的机构非常容易，但要找到一家教溺
水自救的培训班却很难。”暑期青少年擅自下水致溺亡的事故
时有发生，为此，从国家层面到地方政府，近些年已逐渐铺开
专项行动减少溺亡悲剧。今年7月1日，《湖南省预防中小学
生溺水若干规定》正式实施，成为我国第一部专门针对中小学
生预防溺水问题出台的地方性法规。

王慧莹 整理点评

低价拼团外卖不能弱化食品安全

大份黄焖鸡+随机5配菜+米饭，补贴后5.8元；全家福饺
子（超大份23个）+蘸碟，补贴后6.7元……近日，四川成都大
学生小赵在某外卖拼团平台点单时发现，一顿饭竟低至5.8
元。“卖这么便宜，我很好奇餐饮商家是咋赚钱的？”小赵说。
对此，有媒体调查发现，一些拼团外卖商家存在偷工减料的
情况，有的是减数量，有的则是降质量。

拼团外卖本是一种双赢的销售方式，追求的是“薄
利多销”。但当部分商家为了降低成本或追求更高的利
润，而减少必要的材料或降低产品质量时，这项服务就
变了味。拼团外卖虽然把价格压得很低，但品质保障才
是商家长久发展的生存之道。因此，平台以及商家应在
保证食品安全、餐饮品质的前提下，通过优化餐饮生产
方式、提高生产效率来降低成本，以“好吃不贵”的性价
比优势吸引用户，而不是一味地追求低价。

近日，广东省发布的一份《关于进一步规范我省中小学教
育收费管理的通知（征求意见稿）》引起舆论关注，这份通知围
绕4个收费项目，区分不同类型学校作出明确规定，中小学教
育收费管理区分公办义务教育、民办义务教育、公办普通高中、
民办普通高中，实行分类管理，收费项目统一为学费、住宿费、
服务性收费和代收费4项。

治理教育乱收费，“依法治教”是关键

教育乱收费问题一直是社会关注的焦点，这些乱
收费行为不仅加重了学生家庭的经济负担，还违背了
教育的公益性质，损害了教育的公平性和社会的和谐
稳定。因此，治理教育乱收费，“依法治教”是关键。
根治乱收费这一顽疾，相关部门应加大对乱收费行为
的查处力度，日常监督与定期检查同时展开，一经查
证，必须严处。更要强化问责机制，对收费管理责任
履行不力的相关负责人追责到底，保持对教育乱收费
治理和打击的高压态势，营造风清气正的育人环境。

●“知假买假”索赔是实践中食品药品安全领域争议的问题之一。《解释》
进一步完善和细化规范“知假买假”的规则，规定生产者或者经营者对
购买者“知假买假”承担举证责任

●标签、说明书问题是食品安全纠纷中常见的争议问题。《解释》明确只
要生产者或者经营者故意错标食品安全标准要求标示的内容，就应当
依法承担惩罚性赔偿责任

●随着互联网经济发展，代购成为消费者重要的购物方式。《解释》规定，
以代购为业的代购人如果明知消费者委托购买的是不符合食品安全标
准的食品或者假药、劣药而仍然代购，应当依法承担惩罚性赔偿责任

坚决遏制“黑医美”
下沉县乡继续“收割”让让““舌尖上的安全舌尖上的安全””更有保障更有保障

女报 角视视

20年，“母亲微笑”绽放在天山南北
16次走进新疆，惠及1500余名唇腭裂患儿家庭
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□ 戴先任

近日，有媒体调研发现，医美消费下沉趋势明显，不少县
乡基层群众在接触医美项目时，遭遇了“黑医美”的花式套
路。遏制“黑医美”下沉县乡继续“收割”，需要监管及时“下
移”，畅通消费者维权渠道。

近年来，相关部门加大了对非法医美的打击力度，大中城
市的消费者自我保护意识也不断增强，而随着经济条件的改
善，县乡爱美人士多了起来，医美消费需求旺盛，消费能力增强，
这让一些“黑医美”开始向县区、乡镇转移、渗透，开辟“第二战
场”“第二收割场”。由于“黑医美”的隐蔽性强，藏身于居民楼
内，与监管“打游击”，取证较为困难。

对此，就需要加大对医美行业的监管力度，如面对“黑医
美”向县区、乡镇转移的新情况，监管也要及时“下移”，比如从
卫生监督、工商到食品药品监督管理等相关部门，要各尽其责，
形成监管合力，提高“黑医美”的违法成本，尤其是县区、乡镇的
相关部门，要消除监管盲区，坚决遏制出现的“黑医美”乱象新
变种。同时，还要规范引导医美行业的健康发展，如公立医院
牵头开展正规的相关业务等，更好满足县乡群众的医美需求，
从根本上挤压“黑医美”的生存空间。

而对于医美行业来说，要能长远、健康发展，则需要少一
些噱头，多一些真诚。医疗美容机构应努力提高医美诊疗水
平，提高服务质量、回归医疗本质，这样才能真正惠及消费者，
从而赢得消费者青睐，有利于推动行业长远发展。

广大爱美人士要擦亮眼睛，增强防范意识、维权意识，不
要听信无良商家的忽悠或贪图便宜选择“黑医美”，而要选择
正规的医美机构。相关部门也要加强消费维权宣传活动，做
好医美知识科普，同时还要畅通消费者维权渠道，降低消费者
维权成本等。

县乡、农村不能成为监管盲区，要防范“黑医美”下沉式泛
滥、下沉式“收割”。面对披上各类“马甲”无证经营、“游击走
穴”等“黑医美”乱象新变种，不要被其迷惑、欺骗，要能揭开

“黑医美”乱象的“画皮”，更要铲除“黑医美”乱象的滋生土壤，
根治医疗美容行业乱象，促进医美行业健康有序发展，保护好
广大消费者的合法权益。

□ 中国妇女报全媒体记者 王春霞

8月21日，最高人民法院发布关于审
理食品药品惩罚性赔偿纠纷案件适用法
律若干问题的解释，让“舌尖上的安全”更
有保障。

《最高人民法院关于审理食品药品惩
罚性赔偿纠纷案件适用法律若干问题的
解释》（以下简称《解释》）共19条，对保护
普通消费者维权、退款和返还食品药品、
代购人责任、小作坊责任、标签说明书瑕
疵认定、惩罚性赔偿责任竞合、生产经营
假药劣药责任、惩罚性赔偿金基数认定、
规制连续购买索赔和反复索赔、惩治违法
索赔等作出规定。

进一步完善和细化规范
“知假买假”的规则

“知假买假”索赔是实践中食品药品安
全领域争议的问题之一。

最高法民一庭二级高级法官谢勇介
绍，社会各界对是否支持“知假买假”存在
不同认识。2023年11月，最高人民法院
发布四则典型案例，明确了在合理生活消
费需要范围内支持惩罚性赔偿请求的裁判
规则。《解释》进一步完善和细化规范“知假
买假”的规则，规定生产者或者经营者对购
买者“知假买假”承担举证责任。

最高法民一庭庭长陈宜芳介绍，《解
释》明确对普通消费者应以实际支付价款
作为计算惩罚性赔偿金的基数，对所有购
买者均在生活消费需要范围内支持惩罚
性赔偿请求。《解释》第一条规定，如果购
买者系因个人或者家庭生活消费需要购
买食品，没有证据证明其明知所购买食品
不符合食品安全标准仍然购买的，应当以
实际支付价款为基数计算价款十倍的惩
罚性赔偿金，充分保护普通消费者的维权
行为。

《解释》对恶意高额索赔、连续购买索赔
和反复索赔行为予以规制。第十二条规定，
对于“知假买假”者恶意高额索赔，在合理生
活消费需要范围内依法支持其惩罚性赔偿
请求。第十三条规定，对于“知假买假”者连
续购买后索赔，按多次购买相同食品的总
数，在合理生活消费需要范围内支持其惩罚
性赔偿请求。第十四条规定，对于“知假买
假”者连续购买并反复索赔，应当综合考虑
保质期、普通消费者通常消费习惯、购买者
的购买频次等因素，在合理生活消费需要范
围内支持其惩罚性赔偿请求。

谢勇进一步解释，如果购买者起诉支
付惩罚性赔偿金胜诉后，生产经营者仍继
续生产经营相同不符合食品安全标准的食
品，因没有实现遏制违法生产经营行为的
目的，购买者再次购买索赔的，仍应在合理
生活消费需要范围内支持惩罚性赔偿请
求，直到生产经营者纠正违法行为为止。

如何认定食品标签说明书
存在瑕疵？

标签、说明书问题是食品安全纠纷中
常见的争议问题。食品安全法规定，食品
的标签、说明书存在瑕疵的，生产者或者经
营者不承担惩罚性赔偿责任。

最高法民一庭副庭长吴景丽在回答中
国妇女报全媒体记者提问时表示，《解释》
共用三个条文专门对如何认定标签、说明
书瑕疵作出规定。

吴景丽介绍，《解释》第六条对不属于
食品标签、说明书瑕疵的情形作出规定，明
确应标未标、故意错标和重大错标均不属
于食品标签、说明书瑕疵。只要生产者或
者经营者故意错标食品安全标准要求标示
的内容，就应当依法承担惩罚性赔偿责任。

《解释》第七条规定标签、说明书瑕疵
应当同时具备两个条件：一是不影响食品
安全。是否影响食品安全应当依据食品安
全法第一百五十条关于食品安全的规定作
实质性判断。二是不会对消费者造成误
导。《解释》采取主客观相结合的原则认定
标签、说明书瑕疵是否会对消费者造成误
导。如果购买者在购买食品时明知存在瑕
疵，则不构成误导；如果购买者不明知，则
以瑕疵是否会导致普通消费者对食品安全
产生误解作为判断标准。

《解释》第八条对食品标签、说明书瑕
疵的表现形式作出规定。吴景丽说，起草
过程中，对“有证据证明未实际添加的成
分，标示了‘未添加’，但未按照规定标示
具体含量的”情形是否属于标签、说明书

瑕疵的问题，存在不同认识。有的食品标
签、说明书虽然标示“未添加”盐等成分，
但食材本身含有该成分。对此，最高法认
为，盐等成分的含量对身体健康尤其是特
定人群身体健康有重要影响，不按照食品
安全标准要求标示具体含量，仅标示“未
添加”，会让消费者误认为食品不含有该
成分。因此，这种情形一般不宜认定为标
签、说明书瑕疵。

代购食品药品是否承担惩罚
性赔偿责任？

随着互联网经济发展，代购已经成为
消费者重要的购物方式。

陈宜芳介绍，《解释》起草过程中，关于
代购人责任存在两种观点：一是代购人与
消费者之间形成委托代理关系，代购人不
应当承担惩罚性赔偿责任。二是代购人作
为经营者，应当承担经营者责任。代购人
如果明知是不符合食品安全标准的食品或
者假药、劣药仍然代购的，应当承担惩罚性
赔偿责任。·

《解释》第三条综合考虑各方意见，对
不同性质的代购行为规定了不同责任。一
是人民群众之间偶发、互助性质的代购不
适用惩罚性赔偿责任。二是以代购为业的
代购人属于经营者，应当依法承担惩罚性
赔偿责任。以代购为业的代购人如果明知
消费者委托购买的是不符合食品安全标准
的食品或者假药、劣药而仍然代购，应当依
法承担惩罚性赔偿责任。

《解释》第三条第二款对代购人的追偿
权作出规定。一是规定代购人知道是不符
合食品安全标准的食品或者假药、劣药仍
然代购，承担惩罚性赔偿责任后无权向生
产者追偿。二是规定代购人不知道是不符
合食品安全标准的食品或者假药、劣药而
代购，向购买者承担赔偿责任后有权依法
向生产者追偿。

新闻 1°深深

□ 中国妇女报全媒体记者 王江平

“这是我们20年来第16次到新疆开展
‘母亲微笑行动’，1500余名患儿和家庭受
益。从一个人做公益，到一群人一起做公益，
有太多温暖和感动写满爱心路。”近日，“大手
牵小手——母亲微笑行动”爱在乌鲁木齐公
益活动在新疆医科大学第七附属医院启动，

“母亲微笑行动”发起人、第六届全国道德模
范韩凯向中国妇女报全媒体记者娓娓道来。
中国妇女发展基金会、新疆妇联和自治区卫
生健康委、新疆医科大学等单位相关负责同
志，志愿者代表、医院职工代表及患者代表参
加了活动。

新疆妇联副主席苗青出席活动时表示，
“母亲微笑行动”是落实健康中国战略、关心关
爱西部困难儿童家庭的有效举措。新疆妇联
将集合社会资源，集结各方力量，汇聚大家爱

心，为困难家庭提供更多帮助，让广大群众切
实感受到社会主义大家庭的温暖。

新疆医科大学第七附院院长居来提·赛
买提在谈及“母亲微笑行动”时，动情地说：

“2004年‘母亲微笑行动’第一次走进新疆，
我作为‘母亲微笑行动’在新疆的第一名志愿
者，亲眼见证了‘母亲微笑行动’的成长，‘母
亲微笑行动’也见证了孩子们的成长。为了
确保此次活动顺利开展，院里多次召开筹备
会议，在场地布置、物资筹备、志愿者招募等
方面都做了充分准备，全力为‘母亲微笑行
动’保驾护航，时刻准备为患儿及家属提供最
优质的服务。”

在医院住院部，“母亲微笑行动”志愿者引
导家长和患儿有序排队登记信息，进行疾病筛
查、抽血检验及语音评估。来自新疆11个地
州的唇腭裂患儿家长，对孩子即将得到的治疗
满是期盼。活动现场，护士与志愿者陪伴孩子

们聊天、做游戏，缓解孩子和家长的紧张情
绪。医护人员认真制定手术方案，并告知家长
注意事项，为手术做好全面准备。

小希尔扎提来自和田墨玉县，刚7个月
大，患有先天性单侧唇裂。今年5月，通过妇
联的宣传，希尔扎提的父母了解到“母亲微笑
行动”，便向当地妇联报名并登记信息，3个
月后，他们带着希望来到新疆医科大学第七
附属医院寻求救助。“把孩子治好是我们一家
人眼下最迫切的心愿，这次从千里之外赶过
来，就是不希望错过这次手术。”希尔扎提的
妈妈向医疗志愿者诉说着她的期盼。

作为志愿者，曹丽萍参加“母亲微笑行
动”已十余年。在这十余年的时间里，她一
直坚持参加各种公益活动，更是带动整个家
庭一起投身公益事业，并一起参与“母亲微
笑行动”康定、玉树、喀什、阿克苏、菲律宾等
站唇腭裂患儿救助活动。她说，每年暑假她

都会带孩子参加公益活动，可以让孩子接触
更多正能量，了解社会的不同面貌，希望孩
子可以通过自己的努力力所能及地帮助其
他孩子。

“与其说我们在帮助患者，不如说是患
者及其家人在治愈我的心灵。”凌瑞齐一家
来自浙江杭州，此次乌鲁木齐活动是凌瑞齐
第三次参与“母亲微笑行动”，一起来参与志
愿服务的还有凌瑞齐的妈妈和弟弟。之前
凌瑞齐还和妈妈一起参加了“母亲微笑行
动”西藏林芝和青海玉树的活动。“我会继续
坚持公益，影响身边更多的同学们。”凌瑞齐
说。

截至目前，“母亲微笑行动”先后在新疆
乌鲁木齐、喀什、阿克苏等地开展了16次医
疗义诊活动，为近2500名患者提供了筛查诊
治，帮助1500余名唇腭裂患儿修复了容颜，
其中90%是少数民族家庭儿童。

8月21日，在江苏省无锡市锡山区
厚桥街道谢埭荡村，农民采收芡实（无人
机照片）。

处暑将至，各地农民抢抓农时开展
农事劳作，田间地头一派繁忙景象。

新华社发（还月亮/摄）


